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 :الملخص 

التعنرف علن  در نة ىدراي عيننة الدراسنة لم نتو  يهندف الثحن  ىلن   الهدف مننا الثحنن :     
المناعة التنظيمية ال نادد بالجامعنات الخاصنة فني مصنر منا ان ل عيناا ابعادثنا المتم لنة فني: 
)النتعل  التنظيمنيا النرا رل التنظيمينةا الحمنو الننووظ التنظيمنيا و التنالي معرفنة م نتوا  ب نن   
سننلي  بضننرت   تح ننينتع والتعننرف علنن  در ننة ىدراي عينننة الدراسننة لم ننتو  الصننحة التنظيميننة 
ال ادد بالجامعنات الخاصنة فني مصنر منا ان ل عيناا ابعادثنا المتم لنة فني: )و/نو  ا ثندافا 
فعاليننة اصتصنناصتا تننوالط ال ننللاةا اسننتض ل المننواردا التماسننا او اصنتمنناةا الننرو  المعنويننةا 
اصسننتق ليةا الإانندالا الت ينناا شنن  الم نن  تا و التننالي معرفننة م ننتواثا ب نن   سننلي  بضننرت 
تح ينها ع والتوص  لمعرفنة ببيعنة الع  نة انيا ى منالي ابعناد المناعنة التنظيمينة وب منالي ابعناد 

بالجامعات الخاصة في مصر ع وتقدي  المقترشنات وسنب  العن    -ىط و دت –الصحة التنظيمية 
لتعزيز م تو  المناعة التنظيمية وصوصً لزيادل م تو  الصحة التنظيمية بالجامعات الخاصة في 

 مصر.  

استخدم الثاش  المنهج الوصفي للجزة الميداني والمنهج التحليلي للجنزة              منهجية الثح :     
 ال انوينةعكما ت  اصعتماد عل  مصدريا لجمع البيانات ثمنا المصنادر ا ولينة والمصنادر   النظرظع

فثالن ننثة للمصننادر ا وليننة: وتنن  فيهننا اسننتخدام  ادمننة استقصنناة وو هنن  ىلنن  عينننة الدراسننة 
المتم لة في اعضاة ثيئة التدريس والهيئة المعاونة بالجامعات الخاصة في مصر والثنال   وامهنا 

 اما المصادر ال انوية: فت   معها ما المرا ع المتعلقة بمو/ول الدراسة.  مفردلع 370

اظهنرت نتنادج الدراسنة الميدانينة و نود ع  نة لات دصلنة ىشصنادية لإ منالي   نتادج الثح :    
 مصنرعابعاد نظام المناعة التنظيمية عل  ى مالي ابعاد الصحة التنظيمية بالجامعات الخاصة في 

بمعن  انت في شالة ليادل در ة اصثتمام ارفع م تو  المناعة التنظيمية تنزداد الفرصنة المتو عنة 
 لتعزيز الصحة التنظيمية بالجامعات الخاصة في مصر.

 الجامعات الخاصة في مصر. –الصحة التنظيمية  –المناعة التنظيمية   ال لمات المفتاشية:
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Abstract: 

     Research Objective: The research aims to identify the degree of 

awareness of the study sample of the level of organizational immunity 

prevailing in private universities in Egypt by measuring its dimensions 

represented by: (organizational learning/ organizational memory/ 

organizational DNA) and thus knowing its level properly in order to 

improve it, and identify the degree of awareness of the study sample of 

the level of organizational health prevailing in private universities in 

Egypt by measuring: (Clarity of goals/ effectiveness of communication/ 

balance of power/ utilization of resources/ cohesion or affiliation/ 

morale/ independence/ creativity/ adaptation/ problem solving) and 

thus to know their level properly in order to improve them, to find out 

the nature of the relationship between the total dimensions of 

organizational immunity and the total dimensions of organizational 

health – if any - in private universities in Egypt, and to submit 

proposals and remedies to enhance the level of organizational 

immunity to increase the level of organizational health in private 

universities in Egypt. 

     Research Methodology: The researcher used the descriptive 

method for the field part and the analytical method for the theoretical 

part, and also relied on two sources to collect data, namely primary 

sources and secondary sources, for the primary sources: a survey list 

was used and directed to the study sample represented by the faculty 

and the auxiliary body of private universities in Egypt, which is 370 

individuals, as for secondary sources: they were collected from 

references related to the subject of the study. 

     Research Results: The results of the field study showed that 

there is a statistically significant relationship of the total dimensions of 

the organizational immune system to the total dimensions of 

organizational health in private universities in Egypt, meaning that if 

the degree of interest in raising the level of organizational immunity 

increases, the expected opportunity to strengthen organizational health 

in private universities in Egypt increases. 

Keywords:  Organizational  immunity  –  organizational  health  – private  

universities in Egypt. 
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 : الثح   مقدمة  -اوصً 

ىط ببيعنننة الحينننال التننني نتنننيب فيهنننا تت ننن  بنننالتضيير والتقننندم المنننرث  علننن   مينننع ا صنننعدل 
وبلاة للننا تبننرل اثميننة الحا ننة  وغيرثنناعاص تماعيننة وال ياسننية واص تصننادية والمعلوماتيننة ..... 

لإ راة تضييرات م تمرل وسريعة عل  منظومة التعلني  ب ن   عنام وعلن  متس نات التعلني  العنالي 
اهدف التواؤم مع تلا التضيرات ما ا ن  ىعنداد ا ينال مت نلحة بنالعل  المتلانور   ااصة؛في مصر  

 وت وط  ادرل عل  المناف ة الداالية والخار ية. 
وتعد الجامعات الخاصة ما اشد روافد منظومة التعلي  العالي مصر؛ فهي تعمن  علن  تخفينا 

كمننا انهننا تقننوم اتقنندي  اننرامج تعليميننة متلاننورل ت ننع  لتلبيننة  الح وميننةعالضننضط عننا الجامعننات 
بالإ/ننافة ىلن  انهننا  الندوليعمتلالثنات سننول العمن  سننواة علن  الم ننتو  المحلني او الإ ليمنني او 

تقل  ما فرص اغتراب ااناةنا في الخار  وللا ما ا ل استهداف ىن ناة فنرول  امعنات ااصنة 
 تعزل الص ت ايا منظومة التعلي  العالي المصرية وم ي تها في الدول المتقدمة. 

ىل   تحتا   فهي  ؛  الإن اط  لج    شالة م ااهة  تم    انها  نجد  الخاصة  للجامعات  و النظر 
الج دية   القدرل  كفاةل  ىل   النظام  ثرا  ي ير  ىل  الث رظع  المناعة  لنظام  م ابت  للمناعة  نظام 
لمها متت   نتيجة  الإن اط  المناعي في      الجهال  يف    فعندما  المحافظة عليتع  في  للج   
ما الخار  فما المم ا اط ت وط النتادج كارثيةع وللحد ما وبأل تلا المتثرات فإط الجامعات  
المهدديا  وبلالة  والدفال  التصدظ  عملية  في  لت اعدثا  التنظيمية  المناعة  نظ   ىتثال  ىل   تلجأ 
بعيد   التنظيمية  تتمتع بم تقب   يد ت ود فيت الصحة  التنظيمي والوصول ىل   امعات  لل ياط 

 عا المخابر وا مرات التنظيمية. 
ايئة    تنظيمية  يدل بقدرتها عل  الق  التعليمية بصحة  المتس ات  ثرا وترتثط در ة تمتع 

عل    والعامليا  المعاونة  والهيئة  التدريس  ثيئة  اعضاة  وت جع  مناسثة  تعليمية  و يئة  عم  
العم    عل   وت جع  والصراعات  الم ا    وتتجنب  واصات ار  وتقدر  ميع    الجماعيع الإادال 

واص تماعية  العامليا وتهت  اه  وتهت  ارفع الرو  المعنوية له  وتحميه  ما الضضوط النف ية  
لتحقيق  2011ع  ال مالي) المعاونة  والهيئة  التدريس  ثيئة  اعضاة  وبا ات  وت تض   درات  اع 

 اثدافها ب    عام بجانب تحقيق اثدافه  الخاصة. 
في   ت اث   نظراً  نها  بالجامعات  تنظيمية  صحة  لو ود  الثالضة  ا ثمية  يتضح  سبق  ومما 
نجاشها وتزيد ما فرصتها نحو التميز والتنافس وثرا يتلالب عيام ثر  الجامعات اتلابيق نظام  
للمناعة التنظيمية لي وط بم ابة شادط الصد /د اظ ثجمات او تحديات ما البيئة يم نها عر لة  

 تلا الجامعات عا تأدية دورثا وتحقيق اثدافها. 
دور : اط ثننر  الدراسننة تمعنند مننا الدراسننات الهامننة نظننراً  نهننا ت ننع  لمعرفننة لننرا فننيم ا القننول

 المناعة التنظيمية في تعزيز الصحة التنظيمية بالجامعات الخاصة في مصر. 
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 الدراسات ال ابقة:  -ثانياً 
الدراسات    الثح تناول   ما  تق ي   لات  ال ابقة  بعوٍ  ت   شي   الدراسة؛  بمو/ول  الصلة 

 ا التالي:1ملخص لتلا الدراسات ىل  نوعيا كما في الجدول ر   )
 " ملخص للدراسات ال ابقة المتعلقة بمو/ول الدراسة" ا1 دول ر   )

 الدراسات المتعلقة بالمناعة التنظيمية: -1
  (Makingrilas et al, 2015) دراسة -ا

ثنندف  الدراسننة ىلنن : التعننرف علنن  ببيعننة الع  ننة اننيا الحمننو النننووظ التنظيمنني لل ننركات 
: و ننود تننأثير  بعنناد الحمننو وتوصننل  ىلنن  ال ننركاتعوالم ننئولية اص تماعيننة والبيئيننة لتلننا 

 النووظ التنظيمي عل  اصثتمام بالم ئولية اص تماعية والبيئية للمنظمات.
     (Nafei, 2015) دراسة -ب

ثدف  الدراسة ىل : التركيز علن  دور الحمنو الننووظ التنظيمني فني تح نيا ا داة التنظيمني 
: اط للحمنو الننووظ التنظيمني تنأثير مثا نر وتوصنل  ىلن  المصنريةعفي ال ركات الصنناعية 

 عل  ا داة التنظيمي.
 ا2020 شجا عدراسة )ااو  - 

المناعننننة التنظيميننننة فنننني ىدارل ا لمننننات ب ننننث ة ا  صنننن                       معرفننننة اثننننر ثنننندف  الدراسننننة ىلنننن : 
: توافر المناعة بأبعادثا )التعل  التنظيميا الرا رل التنظيميةا الحمنو وتوصل  ىل   الإع ميةع

كنرلا توصنل  الدراسنة ىلن  اط ثنناي ع  نة  الإع مينةعالنووظ التنظيميا لد   نث ة ا  صن  
 ارتثاط لات دصلة ىشصادية ايا المناعة التنظيمية وبدارل ا لمات.

 ا2020)اسماعي ع  دراسة -د
تحديد ننول و نول الع  نة انيا المناعنة التنظيمينة والتمينز المتس ني والمناعنة ثدف  الدراسة ىل :  

التنظيمينننة والنننركاة اصسنننتراتيجيع والنننركاة اصسنننتراتيجي والتمينننز المتس ننني لجامعنننة ال نننادات ع 
والتعننرف علنن  النندور الوسننيط للننركاة اصسننتراتيجي فنني الع  ننة اننيا المناعننة التنظيميننة والتميننز 

: و ود ع  نة ارتثناط انيا ابعناد المناعنة التنظيمينة والتمينز المتس نيع المتس ي ع وتوصل  ىل 
وو ود ع  ة ارتثاط انيا ابعناد المناعنة التنظيمينة وم نتوظ النركاة اصسنتراتيجي ع وو نود ع  نة 
لات دصلة اشصادية ايا النركاة اصسنتراتيجي والتمينز المتس ني ع وو نود در نة توافنق انيا ابعناد 

وسننيط اننيا  كمتضيننرع کمننا اتضننح دور الننركاة اصسننتراتيجي المناعننة التنظيميننة والتميننز المتس نني 
 ابعاد المناعة التنظيمية كمتضيرات م تقلة والتميز المتس ي كمتضير تابع للجامعة.
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  (Al-Saidi , 2020) دراسة -ه
ثندف  الدراسننة ىلنن : ىن نناة رؤينة ف ريننة اوليننة لجهننال المناعنة التنظيمنني تمهيننداً صات ننار  نن   

: اط آلية القياا التي ت  التوصن  ىليهنا وتوصل  ىل   التنظيميعتدريجي يقيس  هال المناعة  
ا  ملننة لقينناا و ننود م ونننات النظننام وبدارتننت و درتننت علنن  للننا العمنن  علنن  34تت ننوط مننا )

 اسس علمية منلاقية سليمة بعيداً عا الع وادية.
 (Assayah, 2020)دراسة  -و

ثننندف  الدراسنننة ىلننن : معرفنننة تنننأثير المناعنننة التنظيمينننة علننن  اينننارات التضيينننر الت نولنننو ي 
اصستراتيجي ما ا ل تلابيقها عل  عدد ما ال ركات الصناعية ا ردنية المدر ة فني اورصنة 

: اط ثناي ع  ات متتالية م تقرل ايا المناعة التنظيمية وايارات التضيير وتوصل  ىل   عماطع
 الت نولو ي اصستراتيجي.

  (Thumbi et al, 2020) دراسة -ل
ثنندف  الدراسننة ىلنن : التعننرف علنن  النندور الوسننيط لل قافننة التنظيميننة فنني الع  ننة اننيا الننتعل  

: اط ال قافنة التنظيمينة تلعنب دور الوسنيط فني الع  نة وتوصنل  ىلن   العاملياعالتنظيمي واداة  
 ايا التعل  التنظيمي وا داة.

 ا2021)النقيرلع  دراسة - 
التعننرف علنن  النندور الوسننيط ل ات ننار التنظيمنني فنني الع  ننة اننيا المناعننة ثنندف  الدراسننة ىلنن : 

التنظيمينننة وا داة التنظيمننني وللنننا بنننالتلابيق علننن  ال نننركات الصنننناعية العاملنننة فننني مديننننة             
: و ود ع  ة ايا المناعنة التنظيمينة وا داة التنظيمني بمعامن  تف نير وتوصل  ىل   ال اداتع

وتبننيا و ننود  %ع41وو ننود ع  ننة اننيا المناعننة التنظيميننة واصات ننار بمعامنن  تف ننير  %ع76
 ع  ة ايا المناعة وا داة التنظيمي اتوسيط اصات ار وفقاً لمت رات  ودل التوافق والملاابقة.

 ا2021)ش ا وآاروط ع  دراسة -ط
عياا تأثير ممارسات الت ويق الداالي بأبعادثنا )المننتج الندااليا ال نعر ثدف  الدراسة ىل :  

)الحمو النووظ الدااليا التوليع الدااليا الترويج الدااليا عل  المناعة التنظيمية بأبعادثا  
: و نود وتوصنل  ىلن  عا ردطالتنظيميا الرا رل التنظيميةا عل  العامليا في  امعة متتنت فني  

 تأثير لو دصلة ىشصادية ايا ابعاد ممارسات الت ويق الداالي وابعاد المناعة التنظيمية.
 (Al-Badayneh, 2021)دراسة  -ظ

ثنندف  الدراسننة ىلنن : التعننرف علنن  تنننأثير الننوعي اصسننتراتيجي علنن  تعزيننز الجهننال المنننناعي 
: اط تصنورات وتوصنل  ىلن  ا ردنينةعدراسة تلابيقية عل   ركات تصنيع ا غرية  –التنظيمي  
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عينننة الدراسننة للننوعي اصسننتراتيجي كاننن  علنن  م ننتو  عننال ع وللجهننال المننناعي كاننن  علنن  
 م تو  عال ايضاً.

  )2021Alshawabkeh ,(دراسة  -ي
ع ثدف  الدراسة ىل : معرفة اثر الحوكمة في تعزيز الحصانة التنظيمية في الدية مادبا ال بنرظ 

: و ننود اثننر لو دصلننة ىشصننادية للحوكمننة فنني تعزيننز الحصننانة التنظيميننة عننند وتوصننل  ىلنن 
 .a ≤0.05)م تو  الدصلة )

 ا2022محمدع )بت &  دراسة -ل
ثنندف  الدراسننة ىلنن : التعننرف علنن  دور الننرا رل التنظيميننة فنني اننناة المنظمننات الركيننة ب ننركات 

: و ود ع  ة بردية لات دصلة ىشصادية ايا الرا رل ع وتوصل  ىل الهاتف المحمول في مصر
 التنظيمية و ناة المنظمات الركية. 

 ا2022 محمدع) دراسة -م
التعرف عل  الإبار الف رظ ل ستضرال الوظيفي وبلقناة الضنوة علن  الإبنار ثدف  الدراسة ىل :  

الف نننرظ للمناعنننة التنظيمينننة بمننندارا التعلننني  العنننام بمحافظنننة  ننننا وبلقننناة الضنننوة علننن  وا نننع 
: اط اصستضرال الوظيفي والمناعة التنظيمية بمدارا التعلي  العام بمحافظة  نا ع وتوصنل  ىلن 

الدر ة ال لية ل ستثانة نحو محور اصستضرال الوظيفي بأبعاد  )اصستضرال الج دظا اصستضرال 
ال نعورظا اصسننتضرال الإدرا نني او الننرثنيا اصسننتضرال النوظيفيا فنني المجمنن  متوسننلاة ع كننرلا 
 ان  الدر ة ال لية ل ستثانة نحو محور المناعة التنظيمينة بأبعناد  )النتعل  التنظيمنيا النرا رل 

التنظيميةا في المجم  متوسلاة ع كرلا توصل  الدراسة ىلن  و نود ع  نة   التنظيميةا الجينات
 %.65,4ارتثاط ايا ابعاد اصستضرال الوظيفي والمناعة التنظيمية  درت ن بتها 

 ا2023)ال ماط & الث دليع  دراسة -ط
دراسنة تحليلينة فني   -اصلتنزام التنظيمنيتحديند اثنر المناعنة التنظيمينة فني  ثدف  الدراسة ىلن :  

: و نود تنأثير بنردظ ومعننوظ للمناعنة التنظيمينة فني اصلتنزام ع وتوصل  ىلن دادرل صحة نينوظ 
 .مح  الثح التنظيمي في المنظمة 

 ا2023)رشي  & مختارع دراسة -ا
التنظيميننة ودر ننة م نناثمة تحدينند وا ننع كنن  مننا القيننادل المت ننامية والمناعننة ثنندف  الدراسننة ىلنن : 

: تنوافر القينادل المت نامية فني تعزينز المناعنة التنظيمينة بمديرينة ال نثاب والريا/نة ع وتوصنل  ىلن 
% ع وكاننن  ابعادثننا كننااتي و الترتيننب: 81,5القيننادل المت ننامية ادر ننة مرتفعننة اننولط ن ننبي النن  

% ع 83,15})القننني  واصتجاثنننات ثننن  ال نننلوي ثننن  الروشانينننة )ال نننمو ا ا  نننيا  و ن نننب الضننن  )

http://growingscience.com/beta/authors/Ziad+Ali+Alshawabkeh/
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%ا عل  التوالي ع اما المناعة التنظيمية فلقد توافرت ادر ة مرتفعة اولط ن نبي 79,3% ع  82,3
% ع وكان  ابعادثا كااتي و الترتيب : )الرا رل التنظيمينة يليهنا الحمنو الننووظ يليهنا 78,14ال   

%ا عل  التوالي ع كما اظهرت الدراسة 74,6% ع  77,6,% ع  82التعل  التنظيميا و ن ب الض  )
% ع النرا رل التنظيمينة 95,1اط القي  واصتجاثات ت اث  في تعزيز ك  ما: التعل  التنظيمي ان ثة 

 %.88,6% ع والحمو النووظ التنظيمي ان ثة  79,3ان ثة  
  (Asaad & Hameed, 2023) دراسة -ل

دور الننتعل  اصسننتراتيجي فنني تعزيننز المناعننة التنظيميننة ع          ثنندف  الدراسننة ىلنن : التعننرف علنن  
 : و ود ع  ة ارتثاط معنوية ايا التعل  التنظيمي والمناعة التنظيمية.وتوصل  ىل 

 الدراسات المتعلقة بالصحة التنظيمية: -2
 ا2017دراسة ) ثا  ع  -ا

ع  : التعرف عل  الع  ة ايا فرل العمن  و نناة الصنحة التنظيمينة للمتس نة ثدف  الدراسة ىل
اط فرل العم  الفعالة ت اعد عل  الق مناخ عم  صحي ي اث  فينت المجتمنع وتوصل  ىل :  

وي نمح اتلاننور وارتقنناة اعضننادت منا انن ل نجنناشه  الجمنناعي و نرلا فهنني ت ننرا  واعنند اننناة 
 صحة تنظيمية سليمة للمتس ة.

  (Musavi et al, 2016) دراسة -ب
تو/يح الع  ة ايا القينادل الروشينة والصنحة التنظيمينة اواسنلاة ا ان ل ثدف  الدراسة ىل :  

ر ن  المركزينةع وتوصنل   –المهنية لموظفي منظمة الضماط اص تماعي في مقابعة غنوي ط  
عا التأثير غير للمثا ر  التنظيميةع فض ً : و ود تأثير مثا ر للقيادل الروشية في الصحة ىل 

 ما ا ل الدور الوسيط للأا عيات المهنية للموظفيا.
  (Vandana, 2017) دراسة - 

ثنندف  الدراسننة ىلنن : التعننرف علنن  الع  ننة اننيا الر/ننا الننوظيفي والصننحة التنظيميننة واصشتفننا  
: و ود ع  ة  وية ايا ع وتوصل  ىل بالموظفيا في مختلف المتس ات والقلااعات في الهند 

الصنننحة التنظيمينننة والر/نننا النننوظيفي؛ فالصنننحة التنظيمينننة تنننتثر ب ننن   كبينننر علننن  اصشتفنننا  
 بالموظفيا مما ي اعد صشقاً في و/ع استراتيجيات ومحددات ل شتفا  بالموظفيا. 

 ا2019 الحميدعدراسة ) -د
 : التعننرف علنن  م ننتو  الصننحة التنظيميننة فنني المنندارا ال انويننة بمنلاقننة ثنندف  الدراسننة ىلنن

القصني  منا و هنة نظنر المعلمنيا وال  نف عنا منا ىلا كناط الفنرل لات دصلنة ىشصنادية تعننزظ 
لمتضيرات )الجنس والندورات التدريبينةا والتوصن   ثن  المقترشنات الإ رادينة الم نتفادل لتح نيا 
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اط م تو  الصحة التنظيمية في المندارا ال انوينة وتوصل  ىل :  ع  م تو  الصحة التنظيمية  
بمنلاقننة القصنني  مننا و هننة نظننر المعلمننيا متحقننق ادر ننة كبيننرل ع كمننا اظهننرت النتننادج و ننود 
فننرول دالننة ىشصننادياً فنني الصننحة التنظيميننة فيمننا يتعلننق بأبعنناد )التأ ينند ا  نناديمي ع التماسننا 
                  المتس ننننيع تننننأثير القادنننندا والفننننرول  نننناةت لصننننالح الإنننننا  ع اينمننننا ص تو نننند فننننرول فيمننننا 
               يتعلننننق بأبعنننناد )اصعتثاريننننةع المثننننادال بالعمنننن  ع الننننرو  المعنويننننة ع النننندع  بننننالمواردا تر ننننع 

 صات ف الجنس.
 ا2019ع  دراو ةدراسة ) -ثن

 : ال  ف عا م تو  الصحة التنظيمية ال ناددل فني الجامعنات ا ردنينة منا ثدف  الدراسة ىل
و نود ع  نة مو ثنة وتوصل  ىل :    الوظيفيعو هة نظر القادل ا  اديمييا وع  تها بالتم يا  

 ولات دصلة ىشصادية ايا الصحة التنظيمية والتم يا الوظيفي.
 اGocen & Terzi, 2019دراسة ) -و

 : ااتثننار الع  ننة ال ننببية اننيا القيننادل الروشيننة والصننحة التنظيميننة وفقنناً ثنندف  الدراسننة ىلنن
                    و ننننود تننننأثير مهنننن  ومرتفننننع للقيننننادل الروشيننننة فنننني وتوصننننل  ىلنننن :  المعلمننننياعلتصننننورات 

 الصحة التنظيمية.
 ا2020  الحر يعدراسة ) -ل

 : التعرف عل  در ة توافر ابعاد الصحة التنظيمينة وصنعو اتها فني المندارا ثدف  الدراسة ىل
كمننا ثنندف   ومعلميهنناعال انويننة للبنننيا بمدينننة شادنن  مننا و هننة نظننر  ننادل المنندارا ووك دهننا 

لل  نننف عنننا الفنننرول لات الدصلنننة الإشصنننادية شنننول در نننة تنننوافر ابعننناد الصنننحة التنظيمينننة 
                  اعسننننننوات الخبنننننرل العمننننن عببيعنننننة  المتثننننن عوصنننننعو اتها التننننني تعنننننزظ صانننننت ف متضينننننرات )

                     و نننننود ع  نننننة مو ثنننننة ولات دصلنننننة ىشصنننننادية انننننيا الصنننننحة التنظيمينننننة وتوصنننننل  ىلننننن : 
 لوظيفي.اوالتم يا 

 ا2020 الفعدراسة ) - 
 : ايناط اثنر الصنحة التنظيمينة علن  منداا  الفاعلينة التنظيمينة فني ال لينات ثدف  الدراسنة ىلن

اط م تو  الصحة التنظيمينة والفاعلينة التنظيمينة وتوصل  ىل :  ع  الجامتية ا ثلية في بضداد  
فني ال لينات  ند  ناةت ادر نة متوسنلاةع واط ابعناد الصنحة التنظيمينة مجتمعنة ا  نر تنأثيراً فني 
                       مننننندا  المنننننوارد ع ثننننن  فننننني الدر نننننة ال انينننننة  ننننناة مننننندا  تحقينننننق ا ثنننننداف تنننننأثيراً بأبعننننناد 

 الصحة التنظيمية.
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 ا 2021ع  ظالقرميددراسة )محمد &  -ط
 : التعننرف علنن  اثننر الصننحة التنظيميننة علنن  سننلوي الصننم  التنظيمنني اننيا ثنندف  الدراسننة ىلنن

وتوصنل  ع والهيئة المعاونة داا  متس ات التعلي  ال ياشي في مصنر اعضاة ثيئة التدريس  
ال نياشة والفننادل بصنحة تنظيمينة  يندل ن نبياً ع وانخفنات م نتو   ىل : تمتع كليات ومعاثد

الصم  التنظيمي ايا اعضاة ثيئنة التندريس والهيئنة المعاوننة داالهنا ع كمنا توصنل  ىلن  اط 
تمتع تلا المتس ات بصحة تنظيمية  يدل يقل  الصم  التنظيمي ايا اعضاة ثيئنة التندريس 

 %.39,1والهيئة المعاونة ان ثة 
 ا2021 كام عدراسة )محمد &  -ظ

 : التحقنق منا تنأثير القينادل الروشينة كمتضينر م نتق  فني الصنحة التنظيمينة ثدف  الدراسة ىل
 متضير م تجيب في المديرية العامنة لإنتنا  اللاا نة ال هر ادينة الوسنلا  و مينع محلااتهنا فني 

 و ود تأثير وا/ح للقيادل الروشية في الصحة التنظيمية.وتوصل  ىل : ع مدينة بضداد 
 ا2022 اشمدعدراسة ) -ي

 : التعنننرف علننن  آلينننات تفعيننن  الصنننحة التنظيمينننة للعنننامليا بالمتس نننات ثننندف  الدراسنننة ىلننن
ا  اديميننةع وتفننرل مننا ثننرا الهنندف عنندل اثنننداف فرعيننة تتم نن  فنني: )عينناا  نندرل العنننامليا 

وعيناا  ندرل العنامليا بالمتس نات ا  اديمينة   التنظيمنيعبالمتس ات ا  اديمية علن  اصلتنزام  
وعينناا  نندرل العننامليا بالمتس ننات ا  اديميننة علنن  تلابيننق النزاثننة  المتس ننيععلنن  التماسننا 

وتوصنل   ا  اديمينةعوالتعرف عل  معو ات تفعي  الصنحة التنظيمينة بالمتس نات    المتس يةع
 /رورل تفعي  ابعاد الصحة التنظيمية بالمتس ات ا  اديمية.ىل :  

 ا2022 اسماعي عدراسة ) -ل
التعنننرف علننن  م نننتو  الصنننحة التنظيمينننة للجامعنننات المصنننرية الح ومينننة  : ثننندف  الدراسنننة ىلننن

والتعرف عل  م تو  المناعة النف ية والتعرف عل  م تو  اصشترال النوظيفي وتحديند ننول و نول 
الع  ة ايا الصحة التنظيمية واصشترال الوظيفي وتحديد نول و ول الع  نة انيا الصنحة التنظيمينة 
والمناعة النف ية وتحديد ننول و نول الع  نة انيا المناعنة النف نية واصشتنرال والتعنرف علن  الندور 
الوسيط للمناعة النف ية في الع  ة ايا الصحة التنظيمية واصشترال النوظيفي لند  اعضناة ثيئنة 

ارتفنننال م نننتو  الصنننحة التنظيمينننة وتوصنننل  ىلننن : التننندريس بالجامعنننات المصنننرية الح ومينننةع 
ف ننية وارتفننال م ننتو  اصشتننرال الننوظيفي ع وو ننود ع  ننة ارتثنناط وانخفننات م ننتو  المناعننة الن

ع  نني ولات دصلننة ىشصننادية اننيا الصننحة التنظيميننة واصشتننرال الننوظيفي ع وو ننود ع  ننة ارتثنناط 
بننردظ ولات دصلننة ىشصننادية اننيا الصننحة التنظيميننة والمناعننة النف ننية ع كمننا تبننيا اط للمناعننة 
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 النف ية دور الوسابة الجزدية في الع  ة ايا الصحة التنظيمية واصشترال الوظيفي.
  (Radawi, 2023) دراسة -م

ثنندف  الدراسننة ىلنن : التعننرف علنن  در ننة ممارسننة القيننادل التوليتيننة مننا  بنن  رؤسنناة ا   ننام 
ظنر اعضناة ثيئنة التندريس بجامعنة العلمية وع  تهنا بم نتو  الصنحة التنظيمينة منا و هنة ن

: اط الصحة التنظيمية ت  ب المتس نات القندرل علن  موا هنة التحنديات ع وتوصل  ىل واسط  
ما  هة وتضما لها اصستمرار في تحقينق رسنالتها منا ناشينة اانر  بمنا يم نهنا منا الت ينا 

 ارتفننالوم ننايرل الم ننتجدات المت ننارعة ب ننبب انهننا تعمنن  علنن  ايجنناد مننناخ صننحي يزينند مننا 
الحالة المعنوية ل ن  منا القنادل والعنامليا ا منر النرظ يم ننه  منا العمن  ب فناةل وفاعلينة منا 

 ا   تحقيق التميز ا  اديمي لللالثة. 
ا للدراسات ال ابقة اط الثاشن  يتفنق علن  منا ورد فينت منا 1يتضح ما الجدول ال ااق ر   )

 نقاطع تتم   في ااتي:

النووظ التنظيمي ينتثر علن  كن  منا در نة اصثتمنام بالم نئولية اص تماعينة اط ابعاد الحمو   •
 وعل  ا داة التنظيمي. للمنظماتعوالبيئية 

بأبعادثنا )النتعل  التنظيمنيا النرا رل التنظيمينةا اط ثناي ع  نة ارتثناط انيا المناعنة التنظيمينة    •
 وبدارل ا لمات.الحمو النووظ التنظيميا 

   اط ثنننناي ع  نننة ارتثننناط انننيا المناعنننة التنظيمينننة والتمينننز المتس نننيع والمناعنننة التنظيمينننة   •
 والركاة اصستراتيجي.

  ملة. 34التوص  صات ار     تدريجي يقيس  هال المناعة التنظيمي م وط ما   •
 اط ثناي ع  ات متتالية م تقرل ايا المناعة التنظيمية وايارات التضيير الت نولو ي.  •
 اط ال قافة التنظيمية تلعب دور الوسيط في الع  ة ايا التعل  التنظيمي وا داة.  •
 و ود ع  ة ايا المناعة التنظيمية وا داة التنظيمي اتوسيط اصات ار.  •
اط ثننناي تننأثير لممارسننات الت ننويق الننداالي بأبعادثننا المتم لننة فنني )المنننتج النندااليا ال ننعر   •

النندااليا التوليننع النندااليا التننرويج النندااليا علنن  المناعننة التنظيميننة بأبعادثننا المتم لننة فنني 
 )الحمو النووظ التنظيميا الرا رل التنظيميةا.

 اط ثناي م تو  عال ت  ىدرا ت للوعي اصستراتيجي وللمناعة التنظيمية.  •
 اط ثناي دوراً للحوكمة دور في تعزيز الحصانة التنظيمية.   •
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)اصستضرال الج ندظا اصسنتضرال و ود ع  ة ارتثاط ايا ابعاد اصستضرال الوظيفي المتم لة في   •
والمناعننة التنظيميننة بأبعادثننا ال ننعورظا اصسننتضرال الإدرا نني او الننرثنيا اصسننتضرال الننوظيفيا 

  التعل  التنظيميا الرا رل التنظيميةا الجينات التنظيميةا.المتم لة في )
 و ود تأثير بردظ ومعنوظ للمناعة التنظيمية في اصلتزام التنظيمي.  •
)القنني  واصتجاثنناتا ال ننلويا الروشانيننة او ال ننمو ا ا  ننيا اط القيننادل المت ننامية بأبعادثننا   •

ت ننناث  فننني تعزينننز المناعنننة التنظيمينننة بأبعادثنننا )النننرا رل التنظيمينننةا الحمنننو الننننووظا النننتعل  
 التنظيميا.

 اط ثناي ع  ة ارتثاط معنوية ايا التعل  التنظيمي والمناعة التنظيمية.  •
ت را  واعد اناة صحة  و التالي    صحيعاط فرل العم  الفعالة ت اعد عل  الق مناخ عم     •

  تنظيمية سليمة للمتس ة.
 و ود ع  ة  وية ايا الصحة التنظيمية والر/ا الوظيفي مما ي اث  في اصشتفا  بالموظفيا.   •
 اط ثناي ع  ات مو ثة ايا الصحة التنظيمية والتم يا الوظيفي.   •
 و ود تأثير مه  ومرتفع للقيادل الروشية في الصحة التنظيمية.   •
اط ثناي ع  ة تأثير للصحة التنظيمية عل  مداا  الفاعلية التنظيمية المتم لة في )مدا     •

 مدا  تحقيق ا ثدافا. المواردع
 اط المنظمات المتمتعة بصحة تنظيمية  يدل يقل  فيها م تو  الصم  التنظيمي.   •
 التأ يد عل  /رورل تفعي  ابعاد الصحة التنظيمية بالمتس ات ا  اديمية.  •
واصشترال    • التنظيمية  الصحة  ايا  الع  ة  في  الجزدية  الوسابة  دور  النف ية  للمناعة  اط 

 الوظيفي. 
اط الصحة التنظيمية تم  ب المتس ات القدرل عل  موا هة التحديات وتضما لها اصستمرار   •

 في تحقيق رسالتها. 

 -فهي تختلف ما شي  الهدف ومجال التلابيق؛ شي  ل  ترد دراسة    :اما عا الدراسة الحالية
تناول  تأثير استخدام نظام المناعة التنظيمية عل  سب  تعزيز الصحة   -في شدود عل  الثاش 

والهيئة   التدريس  ثيئة  اعضاة  نظر  و هة  ما  وللا  مصر  في  الخاصة  بالجامعات  التنظيمية 
 المعاونة. 
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 الم  لة الثح ية:  -ثال اً 

وتحقيق   اعمالها  لإنجال  الردي ي  المحري  منظمة  اظ  في  الإن اني  العنصر    اثدافهاع يعتبر 
ففي الجامعات نجد اط اعضاة ثيئة التدريس والهيئة المعاونة ث  العنصر الث رظ الفاع  نظراً 

التي   اها والجهود  يقوموط  التي  توفر    يبرلونهاعللوا ثات  بأعماله  ف اد ما  يقوم ثتصة  ول ي 
منظماته ) داا   له   مناسثة  عم   التنظيمية    اع2016&مهدظععلاية ايئة  الصحة  ىل   وصوصً 

 وثرا لا يتحقق ىص ما ا ل و ود نظام مناعي عال داا  التنظيمات او الجامعات.

ابعادثا   وتتم    التنظيميةا  )المناعة  ا ول:  ع  متضيريا  ثناي  اط  يبيا  الدراسة  وا ع ثر   ىط 
)الصحة  ال اني:  اما  التنظيمياع  النووظ  الحمو  التنظيميةا  الرا رل  التنظيميا  )التعل   في: 
استض ل   ال للاةا  توالط  اصتصاصتا  فعالية  ا ثدافا  )و/و   في:  ابعادثا  وتتم    التنظيميةا 
المواردا التماسا او اصنتماةا الرو  المعنويةا اصستق ليةا الإادالا الت ياا ش  الم   تا ع  
و ناةً عل  ما سبق يمم ا القول اط الم  لة الثح ية تتم   في محاولة الإ ابة عل  الت اؤصت 

في:   ال ادد  المتم لة  التنظيمية  المناعة  نظام  لم تو   الدراسة  عينة  ىدراي  در ة  ثي  ما 
في مصر؟ الخاصة  التنظيمية  بالجامعات  الصحة  لم تو   الدراسة  عينة  ىدراي  در ة  وما ثي  ع 

مصر؟ في  الخاصة  بالجامعات  وابعاد ال ادد  التنظيمية  المناعة  ابعاد  ايا  ع  ة  ثناي  وث   ع 
 . الصحة التنظيمية بالجامعات الخاصة في مصر؟

 ثمية الثح : ا -رابعاً 

 يمم ا القول اط اثمية ثر  الدراسة تنثع ما ناشيتيا ثما:

 ما الناشية العلمية: وتتم   في: -1

الم اثمة في الثحو  الإدارية بنإ راة دراسنة ميدانينة عنا دور المناعنة التنظيمينة فني تعزينز   -ا
الصحة التنظيمية بالجامعات الخاصة في مصر ما و هة نظنر اعضناة ثيئنة التندريس والهيئنة 

 المعاونة. 

تتوافنننق ثنننر  الدراسنننة منننع اصتجاثنننات التننني تننننادظ ارفنننع م نننتو  المناعنننة التنظيمينننة فننني  -ب
المنظمات اهندف شمايتهنا منا اظ تهديند فحينمنا يف ن  الجهنال المنناعي فنإط ال يناط سيضنتف 
وعلنن  ثننرا ت ننتهدف الدراسننة التركيننز رفننع م ننتو  المناعننة التنظيميننة وصننوصً لتعزيننز م ننتو  
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 الصحة التنظيمية بقلاال التعلي  العالي وااصة في الجامعات الخاصة بمصر. 

تمركز ثنر  الدراسنة علن  ىظهنار دور نظنام المناعنة التنظيمينة بالجامعنات الخاصنة فني مصنر   - 
 وصوصً لتعزيز م تو  الصحة التنظيمية لت وط ا  ر كفاةل وفعالية.  

 وتتم   في: العملية:ما الناشية  -2

والصننحة التنظيميننة ف  ثمننا يمعنند  التنظيميننةعالدراسننة علنن  محننوريا ثمننا المناعننة ثننر  تركننز  -ا
 ملالثاً ثاماً  ظ منظمة عل  اات ف ن ابها او مجال عملها.

تتناول ثر  الدراسة التلابيق الميداني عل  الجامعات الخاصة في مصرع فالجامعات الخاصة   -ب
فهنني تعمنن  علنن  تخفيننا الضننضط علنن   مصننر؛تم نن  رافننداً مهمنناً مننا روافنند التعلنني  العننالي فنني 

الجامعننات الح وميننة شينن  اط و ودثننا يمم نن  /ننرورل صسننتيعاب الزيننادل علنن  اللالننب فنني التعلنني  
 الجامعي. 

اعد متخنرظ القنرارات   -  تم اعد ثر  الدراسة في تقدي  المقترشات والتوصيات التني يمم نا اط ت نم
نحننو التلابيننق الفعننال للمناعننة التنظيميننة وال ننعي نحننو تعزيننز الصننحة التنظيميننة فنني الجامعننات 

 الخاصة في مصر وصوصً لتحقيق رسالتها في ادمة المجتمع. 

 اثداف الثح :  -اام اً 

 ت تهدف الدراسة تحقيق ما يلي:  

التعنننرف علننن  در نننة ىدراي عيننننة الدراسنننة لم نننتو  المناعنننة التنظيمينننة ال نننادد بالجامعنننات  -1
الخاصة في مصر ما ا ل عياا ابعادثنا المتم لنة فني: )النتعل  التنظيمنيا النرا رل التنظيمينةا 

 الحمو النووظ التنظيميا و التالي معرفة م توا  ب    سلي  بضرت تح ينت.

التعرف عل  در ة ىدراي عينة الدراسة لم تو  الصحة التنظيمية ال ادد بالجامعات الخاصنة   -2
في مصر ما ان ل عيناا ابعادثنا المتم لنة فني: )و/نو  ا ثندافا فعالينة اصتصناصتا تنوالط 
ال للاةا استض ل المواردا التماسا او اصنتماةا الرو  المعنويةا اصستق ليةا الإادالا الت يناا 

 ش  الم   تا و التالي معرفة م تواثا ب    سلي  بضرت تح ينها.

التوص  لمعرفة ببيعة الع  نة انيا ى منالي ابعناد المناعنة التنظيمينة وب منالي ابعناد الصنحة   -3
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 بالجامعات الخاصة في مصر.  -ىط و دت –التنظيمية 

تقنندي  المقترشننات وسننب  العنن   لتعزيننز م ننتو  المناعننة التنظيميننة وصننوصً لزيننادل م ننتو   -4
 الصحة التنظيمية بالجامعات الخاصة في مصر.     

 متغيرات البحث:   - سادسا  

 يمم ا التعبير عا متضيرات الثح  ما ا ل ال    التالي:

 "ا "متضيرات الثح 1    ر   )
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 المصدر: ما ىعداد الثاش  

 والتي تتم   في ااتي: الثح عت ا ال ااق متضيرا1يو/ح ال    ر   )

 المتضير الم تق : )المناعة التنظيميةاع ويتضما ما يلي: -1

تعريفها: ثي نتا  للتلاور الرظ يج د محاولة المنظمات الت يا مع التضينرات المحيلانة وللنا   -ا
 نهننا ت ننوط مجموعننة مننا االيننات الدااليننة التنني تم نهننا مننا معالجننة نقنناط الضننتف الدااليننة 

      (Simmons, 2013) .الخار يةوكرلا موا هة التهديدات 

ان ل عيناا مجموعنة منا ا بعناد المتم لنة فني:)التعل  التعريا القياسي: وينت  عياسنها منا   -ب
 التنظيميا الرا رل التنظيميةا الحمو النووظ التنظيميا ل ي يت  تحديد م تواثا.

 ويم ا التعرف عل  ثر  ا بعاد ما ا ل ما يلي: 

 المتضير الم تق  

 )المناعة التنظيميةا 

ويتت ق اسه تتتخ لتتلأ عتتت       تتته  
 لتتتتتتتتت  مق  ل   س تتتتتتتتت   )  لآتستتتتتتتتت  

 لح تتتتتتت    لتتتتتتتل نظي  ل   س ستتتتتتت  
 ( ل ووي  ل   س  

 المتضير التابع 
 )الصحة التنظيميةا

ع       ه    للأ  اسه خ  وي ق 
وضوح   هد ف   )   لآتس  

تو زن   ف هلس   لاتصهلات 
 لسمط      غ    ل و ر    
أو  لان  هء   لظوح   ل  ه ك 
 ل   وي    لا  ق لس    لإبد ع   

  ل كسف  حل  ل شك ت. 
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التعل  التنظيمي: ثو كافة الجهود والممارسات الإدارية التي تبرل ما ا   تنمية المعرفة داا    •
  (Kiziloglu, 2015).المنظمة 

الننرا رل التنظيميننة: ثنني الوعنناة الننرظ تحفننا فيننت نتننادج الننتعل  فنني  نن   معرفننة صننحيحة تنن    •
  (Ghafoor, 2016).ىليها التوص  

الحمو النووظ التنظيمي: ثي عثارل عا ادال ت اعد المديريا عل  تحديد الخصادص المميزل   •
للمتس ننننة ممننننا يعننننني ال ننننود الجيننننني للمتس ننننات الننننرظ يحنننندد منننند   نننندرل المتس ننننة علنننن  

   (Aamina & Hadjer, 2021).تحقيقت.

 المتضير التابع: )الصحة التنظيميةاع ويتضما ما يلي: -2

انجننا  مننع ايئتهننا وتولينند اصن ننجام اننيا اعضننادها  نندرل المنظمننة علنن  الت يننا تعريفهننا: ثنني  -ا
 للمنظمنةلتحقيق اثدافها فضً  عا تحقيق ا داة المالي والت ضيلي المتفول عل  المند  اللاوين  

 ا. 2018الياسرظع  ) 

التعريننا القياسنني: ويننت  عياسننها مننا انن ل عينناا مجموعننة مننا ا بعنناد المتم لننة في:)و/ننو   -ب
ا ثننندافا فعالينننة اصتصننناصتا تنننوالط ال نننللاةا اسنننتض ل المنننواردا التماسنننا او اصنتمننناةا النننرو  

 المعنويةا اصستق ليةا الإادالا الت ياا ش  الم   تا ل ي يت  تحديد م تواثا.

 ا:2022ويم ا التعرف عل  ثر  ا بعاد ما ا ل ما يلي)اسماعي ع 

 بننول للأثننداف والضايننات التنني و/ننو  ا ثننداف: ي ننير ىلنن  اط ي ننوط لنند  العننامليا فنني المنظمننة   •
   .ىل   انب م ةمتها للموارد المتاشة ومناسبتها لحا ات البيئة  تحقيقهاعي عوط ىل   

فعالية اصتصاصت: ويقصد اها توافر نظام ل تصاصت ي نوط  ينداً وااليناً منا الت نويب ويت ن    •
 بال هولة في انتقال المعلومات ب رعة ومرونة عالية.

 ال للاة: ويقصد اها توليع ال للاة ب    منصف وعادل ومنلاقي.توالط   •
استض ل المنوارد: وتعنني اط المنظمنة لات الصنحة الجيندل لنديها القندرل علن  اسنتض ل مواردثنا   •

 افض  استض ل مم ا. 
التماسا او اصنتماة: وت ير ىل  تعاوط ا فراد مع بعضه  الثعو واط ي وط لديه  الرغثة في   •

 الثقاة بالمنظمة عا ر/ا و ناعة.
 الرو  المعنوية: وت ير ىل  ال عور باليقيا وال قة والتعاوط والصدا ة ايا العامليا في المنظمة.   •
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اصسنننتق لية: فالمنظمنننة لات الصنننحة الجيننندل ت نننتجيب لمنننا يجنننر  شولهنننا وتتمتنننع بقننندر منننا   •
 اصستق لية عا البيئة.

الإادال: فالمنظمة لات الصحة الجيندل تبت نر ى نراةات  ديندل وتتبنن  اثندافاً ا  نة وتننول منا   •
 نف ها و هرا تصثح ا  ر تميزاً.

الت يا: وتعن   درل المنظمة عل  ىشندا  التضيينرات ال لمنة لنموثنا وت يفهنا ب ن   اسنرل ممنا   •
 يجرظ في ايئتها.

ش  الم   ت: فالمنظمة المتمتعة بالصحة الجيدل ي وط لها اني وب راةات متلانورل صست نعار   •
الم ا   وتحديدثا والعم  علن  ايجناد الحلنول المم ننة لهنا وااتينار الحن  المناسنب وتنفينر ثنرا 

 الح  وتقويمت.

 فروت الثح :   -سابعاً 
 -ااتي: وتتم   في 

ص يو د اتجنا  عنام لو دصلنة ىشصنادية شنول ابعناد المناعنة التنظيمينة المدركنة المتم لنة فني   -1
)التعل  التنظيميا الرا رل التنظيميةا الحمو الننووظ التنظيمنيا بالجامعنات الخاصنة فني مصنر 

 . 0,05وللا عند م تو  معنوية 

ص يو نند اتجننا  عننام لو دصلننة ىشصننادية شننول ابعنناد الصننحة التنظيميننة المدركننة المتم لننة فنني  -2
)و/نو  ا ثندافا فعالينة اصتصناصتا تنوالط ال نللاةا اسنتض ل المنواردا التماسنا او اصنتمنناةا 
الرو  المعنوينةا اصسنتق ليةا الإاندالا الت يناا شن  الم ن  تا بالجامعنات الخاصنة فني مصنر 

 .  0,05وللا عند م تو  معنوية 

ص يو نند تننأثير لو دصلننة ىشصننادية لإ مننالي ابعنناد المناعننة التنظيميننة المتم لننة فنني )الننتعل   -3
التنظيميا الرا رل التنظيميةا الحمو الننووظ التنظيمنيا علن  ى منالي ابعناد الصنحة التنظيمينة 
المتم لة في )و/و  ا ثدافا فعالية اصتصاصتا توالط ال للاةا استض ل المواردا التماسنا او 
اصنتماةا الرو  المعنويةا اصستق ليةا الإادالا الت ياا ش  الم   تا بالجامعات الخاصة في 

 . 0,05مصر وللا عند م تو  معنوية 
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 منهجية الثح :   -ثامناً 

ا سلوب الإشصادي الم تخدم: اعتمد الثاش  في تحليلت لبيانات اصستمارات عل  العديد ما    -1
ع وشقيثة ارنامج التحلي    (Microsoft Excel xp)ا دوات الإشصادية المتم لة في: ارنامج

ع ومعام  )الفا كرونثاخا ع ومعام  الصدل الراتي ع ومعام     25ىصدار   (Spss) الإشصادي
وااتثار   ع  سميرنوفا  كلمو روف  )ااتثار  التوفيق  وااتثار  ودل  ع  )سبيرماطا  اصرتثاط 
اصنحدار الترتيبي ع والمقاييس الوصفية متم لة في المتوسط الح ااي المر ح ع واصنحراف  
المتيارظ ع ا ثمية الن بية ع ومعام  اصات ف ع والترتيب ع بالإ/افة ىل  استخدام ااتثار 

 .(Sign-Test)الإ ارل 
 المنهج المتثع: استخدم الثاش  المنهج الوصفي للجزة الميداني والمنهج التحليلي للجزة النظرظ.  -2

  مع البيانات: اعتمدت الدراسة عل  تجميع البيانات مما يلي:  -3

مصدريا مت امليا: اولهما المصادر ا ولية: شي  ت  تصمي   ادمة استقصاة وت  تو يهها    -ا
بمو/ول   المتعلقة  المرا ع  ما  وت   معها  ال انوية:  المصادر  ثانيهما  الدراسةع  عينة  ىل  

 الدراسة.  

 الدراسة: وثما كما يلي:مجتمع وعينة  -ب
مجتمع الدراسة: ويتم   في اعضاة ثيئة التدريس والهيئنة المعاوننة بالجامعنات الخاصنة فني   •

الجهننال المركننزظ للتعبئننة العامننة والإشصنناة فنني )مفننردل  14500مصننر والثننال  شجنن  مفرداتننت 
الجامعنات الخاصنة ع ونظراً ل بنر شجن  مفنردات المجتمنع فلقند تن  التركينز علن    ا2022مصرع

 مفردل. 10755 امعة اوا ع  20ال ادنة انلاال القاثرل ال بر  وعددثا 
فلقند تن  ااتينار عيننة ع نوادية ب نيلاة تن  التوصن  لمفرداتهنا استر ناداً بنالمو ع عينة الدراسة:  •

مو ع ىل تروني علن   نث ة المعلومنات )العلمي عينة الدراسة في الثح  الإل تروني لح اب شج   
 مفننردلع 371شينن  النن  شجنن  مفننردات العينننة المح ننو ة  اع2023الدوليننة لح نناب شجنن  العينننةع

استمارل صنالحة للتحلين  ع وعلن  للنا  370استمارل ع  ممع منها    450لرلا فلقد ت  توليع عدد  
 %.99,73مفردل ان ثة استجابة صحيحة   370ت  ى راة التحلي  الإشصادي عل  اساا  

اما عا  ادمة اصستقصناة فلقند ا نتمل  علن   نزديا ردي نييا ثمنا: ا ول: المتضينر الم نتق  
ا ع             2017)المناعنننة التنظيمينننةا: شيننن  اسنننتخدم  الدراسنننة كننن  منننا: مقيننناا )عبننند المجيننندع 

فقنرل ع امنا ال ناني: المتضينر   30ا اتصرف ما الثاش  والم وط ما  2020ومقياا )ااو شجا ع  
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ا ع ومقينناا 2020التننابع )الصننحة التنظيميننةا: واسننتخدم  الدراسننة كنن  مننا: مقينناا )ص ننياع 
 فقرل. 30ا ع اتصرف ما الثاش  والم وط ما 2022)اسماعي ع 

-1نقناط تتنراو  )منا  5اما الإ ابات فلقد  اةت وفقاً لمقياا لي رت الخماسني الم نوط منا 
ا تمي  فيت الإ ابات ىل  )ص اوافق عل  الإب لا ع والفئنة )منا 1,80-1ا شي  اط الفئة )ما5

ا تمين  الإ ابنات ىلن  3,40-2,61ا تمي  الإ ابات ىلن  )ص اوافنقا ع والفئنة )منا1,81-2,60
ا تمي  5-4,21ا تمي  الإ ابات ىل  )اوافقا ع والفئة )ما 4,20-3,41)محايدا ع والفئة )ما 

 الإ ابات ىل  )اوافق ادر ة كبيرل  داًا. 

التحقننق مننا  ننودل ادال القينناا ) ادمننة اصستقصنناةا: وفيننت تنن  عينناا الموثوعيننة ومعامنن   -4
لقادمة الدراسة ما ا ل معام  "الفا كرونثاخ" ل   محور ما محاور الدراسة عل  شد  الصدل  

 وللدراسة ك   ع كما ت  ش اب معام  الصدل ع وثو ما يو/حت الجدول التالي:

 ا " معام ت الموثوعية والصدل لمحاور الدراسة "2 دول ر   )

 عدد التثارات متضيرات او )محاورا الدراسة 
 معام 

 الفا رونثاخ  
معام  الصدل 

 الراتي

0,896 0,804 30 لتنظيمية"االمتضير )المحورا الم تق  "المناعة  ** 

 **0,918 0,843 30 المتضير )المحورا التابع "الصحة التنظيمية"
 **0,9268 0,859 60 محاور القادمة ك  

 0,05ىشصادياً عند م تو  معنوية  ** دال             

( ر    نتادج  دول  ما  )الفا  2يتضح  معام ت  عي   اط  ال ااق  لمحاور ا  لل ثات  كرونثاخا 
)وثرا يعني اط معام  ال ثات مرتفعا وعل  ثرا يم ا القول اط   0,859القادمة ك    د الض   

القادمة ك   تتمتع بال ثات الداالي والص شية و التالي يم ا اصعتماد عل  نتادجها ع كما اتضح  
)مما يدل    0,9268ايضاً اط عي  معام ت صدل المفردات  د  اةت مرتفعة ايضاً شي  الض   

 عل  مصداعية المقيااا. 
 ما ت  استخدام مقياا صدل اصت ال شي  ت  ش اب معام ت اصرتثاط ايا الدر ة ال لية 
باستخدام معام  ارتثاط )سبيرماطا )نظراً لعدم   المقياا وللا  للمقياا وك  محور ما محاور 

 اضول المحاور الفرعية للتوليع اللابيعيا ع وثو ما يو/حت الجدول التالي:
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 " معام ت اصرتثاط ايا الدر ة ال لية للمقياا   ا3 دول ر   )
 وك  محور ما محاور المقياا باستخدام معام  اصرتثاط سبيرماط" 

 معام  اصرتثاط مع  متضيرات او )محاورا الدراسة 
 الدر ة ال لية للمقياا  

 القيمة  
 الإ مالية

0,00 0,690 "المناعة التنظيمية"  المتضير الم تق  ** 

 **0,00 0,585 "الصحة التنظيمية" المتضير التابع
  0,05** دال ىشصادياً عند م تو  معنوية             

( ر    نتادج  دول  ما  ايا  3يتضح  اصرتثاط  معام ت  اط  ميع  ال ااق  ال لية ا  الدر ة 
؛ مما    0,05لإ مالي محاور المقياا  د  اةت معنوية عند م تو  دصلة ىشصادية ا   ما  

 يدل عل  صدل  ميع محاور المقياا.
 الوصفي: شي  ت  ى راة التحلي  الوصفي لعينة الدراسة ولمحورظ الدراسة كما يلي:  التحلي  -5
الدراسة:    -ا يتعلق بخصادص عينة  الدراسة بثقاً لمجموعة  فيما  شي  ت  تق ي  مفردات عينة 

 ما العوام  اهدف التعرف عل  اصادصها كما في الجدول التالي:

 "اصادص عينة الدراسة بثقاً لمجموعة ما العوام "  ا4) دول ر   
 الن ثة العدد  التق ي   العوام 

اس  الجامعة التي  
 تعم  اها

 % 15,68 58 الجامعة الحدي ة للعلوم والت نولو يا 
 %9,73 36 الجامعة المصرية الروسية 
 %9,19 34 الجامعة المصرية الصينية

 %10 37 ا تو ر 6 امعة 
 %8,65 32  امعة ا ثرام ال ندية

 %9,46 35  امعة الم تقب 
 % 14,05 52  امعة ادر

 %8,38 31  امعة مصر الدولية
 % 14,86 55  امعة مصر للعلوم والت نولو يا 

 النول )الجنسا 
 % 58,92 218 لكر 
 % 41,08 152 ان  

 الوظيفة 
% 74,14 277 عضو ثيئة تدريس  

% 25,14 93 عضو الهيئة المعاونة  
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 "اصادص عينة الدراسة بثقاً لمجموعة ما العوام "  ا4) دول ر   تابع: 
 الن ثة العدد  التق ي   العوام 

سنوات الخبرل  
 بالجامعة

% 32,16 119 سنوات  5ا   ما   
% 38,11 141 سنوات  10ىل  ا   ما  5ما   
% 12,97 48 سنة   15ىل  ا   ما  10ما   

% 16,76 62 سنة  15ا  ر ما   
 ال ااق توليع عينة الدراسة بثقاً لمجموعة ما العوام  تم ل  في:ا 4يتضح ما  دول ر   )

بالن ثة صس  الجامعة التي يعم  اها الفرد: اط اغلب مفردات عينة الدراسة كان  ما الجامعنة   •
% ف اننن  8,38% ع امننا ا نن  ن ننثة وثنني 15,68الحدي ننة للعلننوم والت نولو يننا ان ننثة الضنن  

 تخص  امعة مصر الدولية.
% ع 58,92بالن نثة للننول)الجنسا: اغلنب مفنردات عيننة الدراسنة كانن  منا النركور و ن نثة   •

 %.41,08اينما الض  ن ثة الإنا  
        % ع 74,14الوظيفة: اغلب مفردات عينة الدراسنة كانن  منا اعضناة ثيئنة التندريس و ن نثة   •

 %.25,14اينما الض  ن ثة اعضاة الهيئة المعاونة 
 5سنوات الخبرل بالجامعة: اغلب مفردات عينة الدراسة كان  ما الفئة ممنا لنديه  ابنرل )منا   •

% ع اينمنا كانن  الفئنة ا  ن  ممنا لنديه  ابنرل )منا 38,11سننواتا و ن نثة    10ىل  ا   ما  
 %.12,97سنةا و ن ثة 15ىل  ا   ما  10

عثنارل تخنص ابعناد   30فيما يتعلق بالمحور ا ول "المناعة التنظيمينة": وثنو يحتنوظ علن    -ب
والجندول التنالي المتم لة في: )التعل  التنظيميا النرا رل التنظيمينةا الحمنو الننووظ التنظيمنيا 

 يو/ح الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ا ول:
 " الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ا ول )المناعة التنظيميةا "  ا5) دول ر   

 الفقرل  ا بعاد 
المتوسط  
 المر ح 

 اصنحراف 
 المتيارظ 

ا ثمية  
 الن بية

معام   
 اصات ف

اصتجا   
 العام 

مي 
نظي

 الت
عل 

 الت

تهننننت  ىدارل الجامعننننة با ف ننننار الإاداعيننننة  -1
 موافق  30,44 68,43 1,04 3,42 وتدع  التفول ال خصي لدظ العامليا.

تتثع ىدارل الجامعة سياسنة التندوير اهندف   -2
 محايد  42,26 55,68 1,18 2,78 المعرفة.ى  اب العامليا المزيد ما  

يتنننوافر بالجامعنننة انننرامج  ماعينننة تهننندف  -3
 محايد  47,92 58,27 1,40 2,91 لتثادل الخبرات ايا العامليا.
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 " الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ا ول )المناعة التنظيميةا " ا5) دول ر   تابع: 

المتوسط   الفقرل  ا بعاد 
 المر ح 

 اصنحراف 
 المتيارظ 

ا ثمية  
 الن بية

معام   
 اصات ف

اصتجا   
 العام 

مي 
نظي

 الت
عل 

 الت

تنننوفر الجامعنننة وسننناد  ىل ترونينننة شدي نننة  -4
 موافق  29,69 75,89 1,13 3,79 لدع  عملية ا ت اب المعرفة.

يتننننوافر بالجامعننننة مننننناخ تنظيمنننني ينننندع   -5
 ويمدري اثمية ا ت اب المعرفة.

 موافق  27,94 72,38 1,01 3,62

تعمن  ىدارل الجامعنة علن  تندريب العنامليا  -6
 موافق  34,79 68,54 1,19 3,43 وفق الاط علمية مبرمجة.

ت ع  ىدارل الجامعة ىلن  اسنتقلااب ال نوادر   -7
 موافق  28,40 74,43 1,06 3,72 الث رية ما لوظ التجارب والخبرات العالية.

بم اتنننننب ابحنننننا   ت نننننتعيا ىدارل الجامعنننننة    -8
ودراسننات لإ ننراة مقارنننات اينهننا و ننيا  امعننات  

 اار .
 محايد  27,44 55,19 0,76 2,76

ت تفيد ىدارل الجامعنة منا تجنارب وابنرات   -9
 المتس ات المماثلة.

 موافق  30,21 72,27 1,09 3,61

تعقند ىدارل الجامعنة تحالفنات اسننتراتيجية  -10
تثنننادل منننع متس نننات  امتينننة اانننر  اهننندف 

 المعرفة والخبرات.
 موافق  30,50 72,49 1,11 3,62

مية
نظي

 الت
 رل

الرا
 

ترصنند ىدارل الجامعننة المعرفننة الملالو نننة  -11
 موافق  30,34 71,78 1,09 3,59 وتمحدد بريقة الوصول ىليها ب هولة ويم ر.

يمتلنننا العننناملوط معلومنننات كافينننة عنننا  -12
 موافق  31,99 70,70 1,13 3,54 وتجار ها ال ابقة.تاريخ الجامعة وبنجالاتها  

ترسننننن  ىدارل الجامعنننننة انننننرادط وا ننننن ال  -13
 لتنظي  المعرفة اهدف فهمها وتحليلها.

 محايد  36,60 61,19 1,12 3,06

تمتلننننا الجامعننننة  واعنننند ايانننننات تضنننن   -14
 موافق  27,24 73,46 1,00 3,67 شا/رثا وما/يها يت  تحدي ها باستمرار.

ت نننننننتعيا ىدارل الجامعنننننننة ات نولو ينننننننا  -15
 موافق  26,20 77,08 1,01 3,85 المعلومات في عملية تحلي  البيانات.

يو نند بالجامعننة نظننام شنندي  يت نن  بال ننهولة  -16
نننات  نننول للمعلومن نننا الوصن نننا من ننند ويممل ن ننندم التعقين وعن

 المخزنة.
 موافق  27,41 72,11 0,99 3,61
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 الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ا ول )المناعة التنظيميةا ""  ا5) دول ر   تابع: 

المتوسط   الفقرل  ا بعاد 
 المر ح 

 اصنحراف 
 المتيارظ 

ا ثمية  
 الن بية

معام   
 اصات ف

اصتجا   
 العام 

مية
نظي

 الت
 رل

الرا
 

نظنننام تخنننزيا المعلومنننات ينننت  تحدي نننت  -17
 موافق  28,74 72,76 1,05 3,64 باستمرار ليوا ب التلاور الحاص  في البيئة.

ت ننتفيد ىدارل الجامعننة مننا لا رتهننا عننند  -18
 ىدارل الماتها واتخال  راراتها.

 موافق  27,92 72,81 1,02 3,64

يتننننننوافر فنننننني الجامعننننننة نظننننننام امننننننا  -19
 موافق  23,49 76,97 0,90 3,85 المعلومات لحماية البيانات المخزنة.

تخنزيا شدي نة ت نتخدم الجامعنة وسناد   -20
 موافق  23,73 78,81 0,94 3,94  ر فة المعلومات.

مي
نظي

 الت
ظ و

لنو
و ا

حم
ال

 

يو نند بالجامعننة  ي نن  تنظيمنني وا/ننح  -21
يمننننع تنننداا  الصننن شيات ويمحننندد الم نننتويات 

 الإدارية.
 موافق  23,39 79,19 0,93 3,96

يتناسنننننننب العننننننندد الحنننننننالي للعنننننننامليا  -22
 الفعلي للعم .بالجامعة مع اصشتيا   

 محايد  32,02 63.41 1,02 3,17

يو نند بالجامعننة وصننف وظيفنني وا/ننح  -23
يمحدد مهام ك  وظيفة ب   د نة ويمحندد الم نار 

 الوظيفي للعامليا.
 موافق  32,33 70,43 1,14 3,52

تبننننننننني ىدارل الجامعننننننننة منننننننننهج الإدارل -24
 موافق  28,41 70,86 1,01 3,54 بالتفويو مما يمقل  ما المركزية في العم .

تمعلانننني ىدارل الجامعننننة فرصنننناً شقيقيننننة  -25
للعنامليا للتلانور والترعينة وتحقينق بموشناته  

 الوظيفية.
 موافق  31,36 67,68 1,06 3,38

تمتلننننا الجامعننننة نظننننام اتصننننال فعننننال  -26
وشنننننندي  يم ننننننه  عمليننننننة نقنننننن  المعلومننننننات 

 للم تفيديا.
 موافق  26,71 72,70 0,97 3,64

تت ناري ىدارل الجامعنة منع العنامليا فني  -27
نع القرارات.  محايد  44,97 57,03 1,28 2,85 صم

تعمنننننن  ىدارل الجامعننننننة علنننننن  تنننننندريب  -28
العنننامليا علننن  كيفينننة اتخنننال  نننرارات سنننليمة 

 وفاعلة.
 محايد  36,22 66,05 1,20 3,30
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 )المناعة التنظيميةا "" الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ا ول  ا5)تابع:  دول ر   

المتوسط   الفقرل  ا بعاد 
 المر ح 

 اصنحراف 
 المتيارظ 

ا ثمية  
 الن بية

معام   
 اصات ف

اصتجا   
 العام 

مي
نظي

 الت
ظ و

لنو
و ا

حم
ال

 

يتناسنب راتبني النرظ اشصن  علينت منع  -29
 محايد  50,72 56,70 1,44 2,84 الجهد المبرول مني.

ا داة يننت  لنندظ الجامعننة نظننام لتقينني   -30
عل  اساست م افنأل العنامليا بلاريقنة  نفافة 

 ومنصفة.
 محايد  44,72 55,24 1,24 2,76

 موافق  12,27 68,6 0,421 3,43 ى مالي فقرات ابعاد المحور ا ول )المناعة لتنظيميةا 

ا ال ننااق اط اتجاثننات آراة مفننردات عينننة الدراسننة  نند اتجهنن  نحننو 5يتضننح مننا  نندول ر نن  )
الموافقنة علنن  ى مننالي فقننرات ابعنناد المحننور ا ول )المناعننة التنظيميننةا شينن  النن  المتوسننط المننر ح 

ع واط الفقنرل الحادينة والع نروط  ند شققن  اعلن  متوسنط منر ح 0,421واصنحراف المتيارظ    ,433
امنا الفقنرل ال امننة والفقنرل ال  ثنوط فقند اتفقتنا فني الحند ا دنن    ع0,93وانحراف متيارظ    3,96ال   

للفقننننرل  1,24للفقننننرل ال امنننننة و  0,76وانحننننراف متيننننارظ  2,76للمتوسننننط المننننر ح شينننن  الضننننا 
 ال  ثوط.

عثنارل تخنص ابعناد   30يتعلق بالمحور ال ناني "الصنحة التنظيمينة": وثنو يحتنوظ علن  فيما    - 
)و/و  ا ثدافا فعالينة اصتصناصتا تنوالط ال نللاةا اسنتض ل المنواردا التماسنا المتم لة في:  

والجنندول التننالي  او اصنتمنناةا الننرو  المعنويننةا اصسننتق ليةا الإانندالا الت ينناا شنن  الم نن  تا
 يو/ح الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ال اني:

 " الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ال اني )الصحة التنظيميةا "  ا6) دول ر   

 الفقرل  ا بعاد 
المتوسط  
 المر ح 

 اصنحراف 
 المتيارظ 

ا ثمية  
 الن بية

معام   
 اصات ف

اصتجا   
 العام 

اف 
 ثد

  ا
/و

و
 

تقوم ىدارل الجامعنة او/نع اثنداف وا/نحة   -1
 محايد  38,21 65,03 1,24 3,25  االة للتلابيق.

تقنننوم ىدارل الجامعنننة اتنننوفير الننندع  الننن لم  -2
 لتنفير اثداف الجامعة وغاياتها.

 موافق  36,97 67,51 1,25 3,38

تحرص ىدارل الجامعنة علن  ى نراي اعضناة   -3
ثيئنننة التننندريس والهيئنننة المعاوننننة فننني و/نننع 

 وتنفير اثدافها.
 محايد  31,97 60,86 0,97 3,04
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 " الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ال اني )الصحة التنظيميةا " ا6) دول ر   تابع: 

المتوسط   الفقرل  ا بعاد 
 المر ح 

 اصنحراف 
 المتيارظ 

ا ثمية  
 الن بية

معام   
 اصات ف

اصتجا   
 العام 

صت 
صا

اصت
ية 

فعال
 

تتوافننق اصتصنناصت المعتمنندل فنني الجامعننة  -4
 موافق   31,62  73,84  1,17  3,69  ميع الم تويات التنظيمية فيها.مع  

اتمتع كعضو ثيئة تندريس او عضنو ثيئنة   -5
معاونننننننة باتصنننننناصت مفتوشننننننة فنننننني  ميننننننع 

 اصتجاثات.
 موافق   34,74  71,68  1,24  3,58

يت  نقن  المعلومنات انيا م نتويات التنظني    -6
 موافق   30,45  73,03  1,11  3,65 في الجامعة ب    فعال ومدروا.

طة
سل
 ال
ن
از
تو

 

يت  تولينع ال نللاة ب ن   عنادل منع و نود   -7
 محايد   37,46  61,68  1,16  3,08  در مناسب ما التفويو.

تتناسننننب ال ننننللاة الممنوشننننة للم ننننتوليا  -8
 موافق   34,74  73,14  1,27  3,66 وشج  الم تولية الملقال عل  عاتقه .

الصننننن شيات فننننني الجامعنننننة علننننن  تنننننولل  -9
 م تحقيها بح ب ىم انياته  و دراته .

 موافق   27,60  78,22  1,08  3,91

رد
وا
لم
 ا
لال
تغ
س
ا

 

تعم  ىدارل الجامعة علن  اسنتض ل  مينع   -10
 موافق   24,74  80,59  1,00  4,03 مواردثا المتاشة.

تعمنن  ىدارل الجامعننة علنن  ايجنناد البننداد   -11
 محايد   40,31  61,73  1,24  3,09 النقص في مواردثا المتاشة.لموا هة  

تعمن  ىدارل الجامعنة علن  تحوين  المنوارد منا    -12
 لينة ىلن  اانر  للم ناعدل فني تحقينق اثنداف كافنة  

 ال ليات.
 محايد   33,41  58,97  0,99  2,95

اء 
تم
لان
 ا
أو
ك 
س
ما
لت
ا

 

للجامعننة امتلننا ىش اسنناً  وينناً باصنتمنناة  -13
 التي اعم  اها.

 محايد   38,68  62,86  1,22  3,14

ي ننود اصن ننجام واصشتننرام المتثننادل اننيا  -14
اعضنناة ثيئننة التنندريس والهيئننة المعاونننة فنني 

 الجامعة.
 موافق   29,18  79,51  1,16  3,98

تتصننننننف الع  ننننننة اننننننيا ىدارل الجامعننننننة  -15
المعاونننننة واعضنننناة ثيئننننة التنننندريس والهيئننننة 

 بالقول والإيجااية.
 محايد   37,04  62,59  1,16  3,13
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 " الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ال اني )الصحة التنظيميةا " ا6)تابع:  دول ر   

المتوسط   الفقرل  ا بعاد 
 المر ح 

 اصنحراف
 المتيارظ 

ا ثمية  
 الن بية 

معام   
 اصات ف

اصتجا   
 العام 

و  
الر

وية 
معن

ال
 

ا ننننننعر بننننننالفخر وال ننننننعادل صنتمننننننادي  -16
 محايد   37,29  65,68  1,22  3,28 للجامعة التي اعم  اها.

امتلا ىش اسناً عاليناً بالر/نا عنا عملني   -17
 محايد   42,20  62,32  1,31  3,12 في الجامعة.

امتلنننا ىش اسننناً عاليننناً بنننا ما النننوظيفي  -18
 محايد   37,61  61,68  1,16  3,08 في الجامعة.

لية
تق 

صس
ا

 

للجامعننة شريننة تنظنني  ارامجهننا التعليميننة  -19
 موافق   25,66  76,22  0,98  3,81 ومناثجها وبرل تدري ها بال    المناسب

تندير الجامعنة كافنة  نتونها بحرينة دوط  -20
 موافق   26,10  77,03  1,01  3,85 اظ تدا  ما اظ  هة كان .

للجامعننننة شريننننة ىدارل  ننننتونها الماليننننة  -21
 وفق انظمتها و وانينها الداالية.

 موافق   23,28  82,86  0,96  4,14

دال
الإا

 

امتلننا الفرصننة لتحقيننق لاتنني وتلاويرثننا  -22
 ما ا ل عملي.

 موافق   35,12  76,00 1,33 3,80

تحننرص ىدارل الجامعننة علنن  تننوفير ايئننة  -23
 محايد   37,76  56,11  1,06  2,81 واصات ار.محفزل للإادال  

تتحمنننن  الجامعننننة المجالفننننة فنننني سننننبي   -24
 تحقيق التلاور والإادال.

 محايد   29,35  64,59  0,95  3,23
ا

يا 
لت 

 
تحننننننننرص الجامعنننننننننة علنننننننن  موا ثنننننننننة  -25

 موافق   28,93  74,86  1,08  3,74 الم تجدات في كافة المجاصت.

متلالثنننات اصسننننتقرار  تنننوفر الجامعنننة لنننني    -26
 الوظيفي.

 محايد   41,37  58,54  1,21  2,93

تنننوفر الجامعنننة لننني الظنننروف الم ننناعدل  -27
 محايد   40,47  60,43  1,22  3,02 للت يا مع /ضوط العم .

ش  
 ت 

  
الم

 

لننننند  الجامعنننننة القننننندرل علننننن  تصنننننور  -28
الم نننا   وشلهنننا باسنننتخدام الحننند ا دنننن  منننا 

 الت اليا.
 محايد   42,23  59,51  1,26  2,98

لنند  الجامعننة نظامنناً فعنناصً للو ايننة منننا  -29
 محايد   30,17  63,03  0,95  3,15 الم   ت.
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 " الإشصاة الوصفي  بعاد المحور ال اني )الصحة التنظيميةا " ا6)تابع:  دول ر   

المتوسط   الفقرل  ا بعاد 
 المر ح 

 اصنحراف 
 المتيارظ 

ا ثمية  
 الن بية

معام   
 اصات ف

اصتجا   
 العام 

ش  
 ت 

  
الم

 

لنننند  الجامعننننة نظامنننناً للتضريننننة المرتنننندل  -30
يم نهنننا منننا ال نننيلارل علننن  عننندم ت نننرار نفنننس 

 الم   ت.
 موافق 29,82 66,97 1,00 3,35

 موافق  14,17 68,00 0,482 3,40 التنظيميةا  صحة)ال     انيى مالي فقرات ابعاد المحور ال

( نحو  6يتضح ما  دول ر    الدراسة  د اتجه   آراة مفردات عينة  اتجاثات  اط  ال ااق  ا 
الموافقة عل  ى مالي فقرات ابعاد المحور ال اني )الصحة التنظيميةا شي  ال  المتوسط المر ح 

ع واط الفقرل واشد وع روط  د شقق  اعل  متوسط مر ح   0,482واصنحراف المتيارظ    3,40
ع اما الفقرل ال ال ة والع روط فقد شقق  ادن  متوسط مر ح   0,96وانحراف متيارظ    4,14ال   
 .    1,06وانحراف متيارظ  2,81ال  

ااتثننارات الفننروت: وللتأ نند مننا اط عثننارات اصسننتبياط تخضننع للتوليننع اللابيعنني مننا عدمننت ,  -6
فلقد ت  استخدام ااتثار  ودل التوفيق ل لمو روف سميرنوف لجميع عثارات اصستبياط كما ثنو 

 مو/ح في الجدول التالي:

 " ااتثار  ودل التوفيق ل لمو روف سميرنوف "  ا 7 دول ر   ) 

ىشصاةل كلمو روف  البياط 
 نتيجة اصاتثار  P-Value سميرنوف 

 معنوظ  0,00**  0,070 المحور ا ول عثارات
 غير معنوظ  0,060 0,046 عثارات المحور ال اني

 معنوظ  0,024**  0,051 اصستبياطى مالي 
 0,05** دال ىشصادياً عند م تو  معنوية ا   ما                     

ع وعثارات اصستبياط ك   ص ا ال ااق اط عثارات المحور ا ول7يتضح ما  دول ر   )
ال اني الرظ  ع ما عدا عثارات المحور 0,05تخضع للتوليع اللابيعي عند م توظ معنوية ا   ما 

 تبيا انت يخضع للتوليع اللابيعي عند نفس م توظ المعنوية.
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ماعنندا المحننور  -وفنني ظنن  عنندم اضننول المحننور ا ول وب مننالي اصسننتبياط للتوليننع اللابيعنني
-Sign)فلقد ت  اصعتماد عل  الإشصناة ال معلمني منا ان ل اسنتخدام ااتثنار الإ نارل    -ال اني

Test) .بضرت توشيد ا سلوب اصشصادي الم تخدم في ااتثار الفروت 

 وعليت فلقد ت  ى راة اصاتثارات عل  فر/يات الدراسة كما يلي: 
 فيما يتعلق بالفرت ا ول:  -ا

نص الفرت: ص يو د اتجنا  عنام لو دصلنة ىشصنادية شنول ابعناد المناعنة التنظيمينة المدركنة   •
المتم لننة فنني )الننتعل  التنظيمننيا الننرا رل التنظيميننةا الحمننو النننووظ التنظيمننيا بالجامعننات 

 . 0,05الخاصة في مصر وللا عند م تو  معنوية 
 الفقرات المتعلقة بأبعاد المناعة التنظيمية مجتمعة. متضيرات الفرت:  •
      ا سلوب الإشصادي الم تخدم: شي  ت  استخدام )ااتثار الإ ارلا ع كما في الجدول التالي  •

 " ااتثار الإ ارل للفقرات المتعلقة بالفرت ا ول"  ا8) دول ر   
 الإ ارل اصتجا   p-Value الفقرل 

تهنننننت  ىدارل الجامعنننننة با ف نننننار الإاداعينننننة وتننننندع  التفنننننول  -1
 ال خصي لدظ العامليا.

 مو ثة معنوظ  0,00

تتثننع ىدارل الجامعننة سياسننة التنندوير اهنندف ى  نناب العننامليا  -2
 مو ثة معنوظ  0,00 المزيد ما المعرفة.   

يتننوافر بالجامعننة اننرامج  ماعيننة تهنندف لتثننادل الخبننرات اننيا  -3
 ص تو د  غير معنوظ  0,516 العامليا.

توفر الجامعة وسناد  ىل ترونينة شدي نة لندع  عملينة ا ت ناب   -4
 مو ثة معنوظ  0,00 المعرفة.

دري اثميننة ا ت نناب  -5 يتننوافر بالجامعننة مننناخ تنظيمنني ينندع  ويننم
 مو ثة معنوظ  0,00 المعرفة.

تعم  ىدارل الجامعنة علن  تندريب العنامليا وفنق الانط علمينة   -6
 مبرمجة.

 مو ثة معنوظ  0,00

ت ع  ىدارل الجامعة ىل  استقلااب ال نوادر الث نرية منا لوظ   -7
 مو ثة معنوظ  0,00 التجارب والخبرات العالية.

ت ننننتعيا ىدارل الجامعننننة بم اتننننب ابحننننا  ودراسننننات لإ ننننراة  -8
 مو ثة معنوظ  0,00 مقارنات اينها و يا  امعات اار .

ت نننننتفيد ىدارل الجامعنننننة منننننا تجنننننارب وابنننننرات المتس نننننات  -9
 المماثلة.

 مو ثة معنوظ  0,00
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 ااتثار الإ ارل للفقرات المتعلقة بالفرت ا ول" "  ا8) دول ر   تابع: 
 الإ ارل اصتجا   p-Value الفقرل 

تعقننند ىدارل الجامعننننة تحالفننننات اسننننتراتيجية مننننع متس ننننات  -10
  امتية اار  اهدف تثادل المعرفة والخبرات.

 مو ثة معنوظ  0,00

ترصنننند ىدارل الجامعننننة المعرفننننة الملالو ننننة وتمحنننندد بريقننننة  -11
 مو ثة معنوظ  0,00 الوصول ىليها ب هولة ويم ر.

يمتلننننا العنننناملوط معلومننننات كافيننننة عننننا تنننناريخ الجامعننننة  -12
 مو ثة معنوظ  0,00 وبنجالاتها وتجار ها ال ابقة.

ترسنن  ىدارل الجامعننة اننرادط وا نن ال لتنظنني  المعرفننة اهنندف  -13
 ص تو د  غير معنوظ  0,190 فهمها وتحليلها.

تمتلا الجامعة  واعد ايانات تض  شا/رثا وما/يها يت  تحندي ها   -14
 مو ثة معنوظ  0,00 باستمرار.

ت نتعيا ىدارل الجامعنة ات نولو ينا المعلومنات فني عملينة تحلين   -15
 مو ثة معنوظ  0,00 البيانات.

بال ننهولة وعنندم التعقينند يو نند بالجامعننة نظننام شنندي  يت نن   -16
 مو ثة معنوظ  0,00 ويممل ا ما الوصول للمعلومات المخزنة.

نظننننام تخننننزيا المعلومننننات يننننت  تحدي ننننت باسننننتمرار ليوا ننننب  -17
 مو ثة معنوظ  0,00 التلاور الحاص  في البيئة.

ت تفيد ىدارل الجامعة ما لا رتهنا عنند ىدارل الماتهنا واتخنال   -18
 موجبة معنوي 0,00  راراتها.

يتننوافر فنني الجامعننة نظننام امننا المعلومننات لحمايننة البيانننات  -19
 مو ثة معنوظ  0,00 المخزنة.

 مو ثة معنوظ  0,00 ت تخدم الجامعة وساد  تخزيا شدي ة  ر فة المعلومات. -20

يو ننننند بالجامعنننننة  ي ننننن  تنظيمننننني وا/نننننح يمننننننع تنننننداا   -21
 مو ثة معنوظ  0,00 الإدارية.الص شيات ويمحدد الم تويات 

يتناسنننب العننندد الحنننالي للعنننامليا بالجامعنننة منننع اصشتينننا   -22
 مو ثة معنوظ  0,00 الفعلي للعم .

يو د بالجامعة وصف وظيفي وا/ح يمحدد مهام كن  وظيفنة   -23
 مو ثة معنوظ  0,00 ب   د ة ويمحدد الم ار الوظيفي للعامليا.

الإدارل بنالتفويو ممنا يمقلن  منا المركزينة  تتبني ىدارل الجامعة مننهج  -24
 مو ثة معنوظ  0,00 في العم .
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 ا " ااتثار الإ ارل للفقرات المتعلقة بالفرت ا ول" 8)ر   تابع:  دول 
 الإ ارل اصتجا   p-Value الفقرل 

تمعلانننني ىدارل الجامعننننة فرصنننناً شقيقيننننة للعننننامليا للتلاننننور  -25
 الوظيفية.والترعية وتحقيق بموشاته   

 مو ثة معنوظ  0,00

تمتلا الجامعة نظام اتصال فعال وشدي  يم ه  عملينة نقن    -26
 مو ثة معنوظ  0,00 المعلومات للم تفيديا.

نع القرارات. -27  ص تو د  غير معنوظ  0,62 تت اري ىدارل الجامعة مع العامليا في صم

كيفينة اتخنال تعم  ىدارل الجامعة عل  تدريب العامليا علن    -28
  رارات سليمة وفاعلة.

 مو ثة معنوظ  0,00

 ص تو د  غير معنوظ  0,58 يتناسب راتبي الرظ اشص  عليت مع الجهد المبرول مني. -29

لنندظ الجامعننة نظننام لتقينني  ا داة يننت  علنن  اساسننت م افننأل  -30
 مو ثة معنوظ  0,00 العامليا بلاريقة  فافة ومنصفة.

 مو ثة معنوظ  0,00 المتعلقة بالفرت ا ولى مالي الفقرات 
 0,05** دال ىشصادياً عند م تو  معنوية ا   ما  

 ناةت فني مجملهنا  value-pقيمنة الإ مالينة الا ال نااق اط 8يتضح منا  ندول ر ن  ) 
 مو ثننةعواط الإ ننارل لإ مننالي الفقننرات المتعلقننة بننالفرت ا ول  نند  نناةت  معنننوظعباتجنا   0,00

 و ناة عل  للا يت  رفو الفرت العدمي.
 فيما يتعلق بالفرت ال اني:  -ب

نص الفرت: ص يو ند اتجنا  عنام لو دصلنة ىشصنادية شنول ابعناد الصنحة التنظيمينة المدركنة   •
المتم لة في )و/و  ا ثدافا فعالية اصتصاصتا تنوالط ال نللاةا اسنتض ل المنواردا التماسنا 
او اصنتمننناةا النننرو  المعنوينننةا اصسنننتق ليةا الإاننندالا الت يننناا شننن  الم ننن  تا بالجامعنننات 

 .0,05الخاصة في مصر وللا عند م تو  معنوية 
 الفقرات المتعلقة بأبعاد الصحة التنظيمية مجتمعة. متضيرات الفرت:  •
    كما في الجدول التالي:  الإ ارلعشي  ت  استخدام ااتثار  الم تخدم:ا سلوب الإشصادي   •

 " ااتثار الإ ارل للفقرات المتعلقة بالفرت ال اني" ا9) دول ر   
 الإ ارل اصتجا   p-Value الفقرل 

 مو ثة معنوظ  0,00 للتلابيق.تقوم ىدارل الجامعة او/ع اثداف وا/حة  االة  -1
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 " ااتثار الإ ارل للفقرات المتعلقة بالفرت ال اني"  ا9) دول ر   تابع: 
 الإ ارل اصتجا   p-Value الفقرل 

تقننننوم ىدارل الجامعننننة اتننننوفير النننندع  النننن لم لتنفيننننر اثننننداف  -2
 الجامعة وغاياتها.

 مو ثة معنوظ  0,00

تحننرص ىدارل الجامعننة علنن  ى ننراي اعضنناة ثيئننة التنندريس  -3
 ص تو د  غير معنوظ  0,430 والهيئة المعاونة في و/ع وتنفير اثدافها.

تتوافنننننق اصتصننننناصت المعتمننننندل فننننني الجامعنننننة منننننع  مينننننع  -4
 مو ثة معنوظ  0,00 الم تويات التنظيمية فيها.

معاوننة باتصناصت اتمتع كعضو ثيئة تدريس او عضو ثيئة   -5
 مو ثة معنوظ  0,00 مفتوشة في  ميع اصتجاثات.

يت  نق  المعلومات ايا م تويات التنظي  في الجامعة ب ن     -6
 مو ثة معنوظ  0,00 فعال ومدروا.

يت  تولينع ال نللاة ب ن   عنادل منع و نود  ندر مناسنب منا   -7
 ص تو د  غير معنوظ  0,452 التفويو.

الممنوشنننة للم نننتوليا وشجننن  الم نننتولية تتناسنننب ال نننللاة  -8
 مو ثة معنوظ  0,00 الملقال عل  عاتقه .

تنننولل الصننن شيات فننني الجامعنننة علننن  م نننتحقيها بح نننب  -9
 مو ثة معنوظ  0,00 ىم انياته  و دراته .

 مو ثة معنوظ  0,00 تعم  ىدارل الجامعة عل  استض ل  ميع مواردثا المتاشة. -10

الجامعة عل  ايجاد البداد  لموا هة النقص في تعم  ىدارل   -11
 ص تو د  غير معنوظ  0,200 مواردثا المتاشة.

تعم  ىدارل الجامعة عل  تحوي  الموارد ما كلية ىل  اار    -12
 ص تو د  غير معنوظ  0,490 للم اعدل في تحقيق اثداف كافة ال ليات.

 مو ثة معنوظ  0,00 اعم  اها.امتلا ىش اساً  وياً باصنتماة للجامعة التي  -13

ي نننود اصن نننجام واصشتنننرام المتثنننادل انننيا اعضننناة ثيئنننة  -14
 التدريس والهيئة المعاونة في الجامعة.

 مو ثة معنوظ  0,00

تتصف الع  ة ايا ىدارل الجامعنة واعضناة ثيئنة التندريس   -15
 ص تو د  غير معنوظ  0,052 والهيئة المعاونة بالقول والإيجااية.

 مو ثة معنوظ  0,00 ا عر بالفخر وال عادل صنتمادي للجامعة التي اعم  اها. -16

 ص تو د  غير معنوظ  0,124 امتلا ىش اساً عالياً بالر/ا عا عملي في الجامعة. -17



 حمد حسين م /... دـبالجامعات الخاصة بدور المناعة التنظيمية في تعزيز الصحة التنظيمية 

 

280 
 
 

 " ااتثار الإ ارل للفقرات المتعلقة بالفرت ال اني"  ا9) دول ر   تابع: 

 الإ ارل اصتجا   p-Value الفقرل 
 ص تو د  غير معنوظ  0,106 امتلا ىش اساً عالياً با ما الوظيفي في الجامعة. -18
للجامعنة شريننة تنظنني  ارامجهننا التعليميننة ومناثجهننا وبننرل  -19

 مو ثة معنوظ  0,00 تدري ها بال    المناسب

تدير الجامعة كافنة  نتونها بحرينة دوط اظ تندا  منا اظ   -20
  هة كان .

 مو ثة معنوظ  0,00

للجامعة شرية ىدارل  تونها المالية وفق انظمتها و وانينها   -21
 مو ثة معنوظ  0,00 الداالية.

 مو ثة معنوظ  0,00 امتلا الفرصة لتحقيق لاتي وتلاويرثا ما ا ل عملي. -22
تحنننرص ىدارل الجامعنننة علننن  تنننوفير ايئنننة محفنننزل للإاننندال  -23

 مو ثة معنوظ  0,00 واصات ار.

تتحمنننن  الجامعننننة المجالفننننة فنننني سننننبي  تحقيننننق التلاننننور  -24
 مو ثة معنوظ  0,00 والإادال.

تحننننرص الجامعننننة علنننن  موا ثننننة الم ننننتجدات فنننني كافننننة  -25
 المجاصت.

 مو ثة معنوظ  0,00

 ص تو د  غير معنوظ  0,213 توفر الجامعة لي متلالثات اصستقرار الوظيفي. -26
الم نناعدل للت يننا مننع /ننضوط تننوفر الجامعننة لنني الظننروف  -27

 ص تو د  غير معنوظ  0,912 العم .

لد  الجامعة القدرل عل  تصنور الم نا   وشلهنا باسنتخدام   -28
 ص تو د  غير معنوظ  0,473 الحد ا دن  ما الت اليا.

 مو ثة معنوظ  0,00 لد  الجامعة نظاماً فعاصً للو اية ما الم   ت. -29

نظامنناً للتضريننة المرتنندل يم نهننا مننا ال ننيلارل لنند  الجامعننة  -30
 مو ثة معنوظ  0,00 عل  عدم ت رار نفس الم   ت.

 مو ثة معنوظ  0,00 ى مالي الفقرات المتعلقة بالفرت ال اني
  0,05** دال ىشصادياً عند م تو  معنوية ا   ما  

  0,00 اةت في مجملها    p-valueقيمة الإ مالية  الا ال ااق اط  9يتضح ما  دول ر   )
ال اني  د  اةت    معنوظعباتجا    بالفرت  المتعلقة  الفقرات  لإ مالي  الإ ارل  و ناة    مو ثةعواط 

 عل  للا يت  رفو الفرت العدمي. 
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اللابيعي  للتوليع  اصستبياط  وب مالي  ا ول  المحور  اضول  عدم  ظ   المحور   -وفي  ماعدا 
 فلقد ت  استخدام اصنحدار الترتيبي صاتثار الفرت ال ال  كما يلي. -ال اني

 فيما يتعلق بالفرت ال ال :     - 
نننص الفننرت: ص يو نند تننأثير لو دصلننة ىشصننادية لإ مننالي ابعنناد المناعننة التنظيميننة المدركننة   •

والمتم لة في )النتعل  التنظيمنيا النرا رل التنظيمينةا الحمنو الننووظ التنظيمنيا علن  ى منالي 
التنظيميننة المدركننة والمتم لننة فنني )و/ننو  ا ثنندافا فعاليننة اصتصنناصتا تننوالط ابعنناد الصننحة 

ال نننللاةا اسنننتض ل المنننواردا التماسنننا او اصنتمننناةا النننرو  المعنوينننةا اصسنننتق ليةا الإاننندالا 
 .0,05الت ياا ش  الم   تا بالجامعات الخاصة في مصر وللا عند م تو  معنوية 

الفقنننرات المتعلقنننة بإ منننالي ابعننناد المناعنننة التنظيمينننة والفقنننرات المتعلقنننة  الفنننرت:متضينننرات   •
 بإ مالي ابعاد الصحة التنظيمية.

ت  استخدام ااتثار اصنحدار الترتيبي   ا سلوب الإشصادي الم تخدم:  
 " استخدام ااتثار اصنحدار الترتيبي   ا10) دول ر   

 ابعاد الصحة التنظيمية " ايا ى مالي ابعاد المناعة التنظيمية وب مالي 

 المتضير  نص الفرت 
 التابع 

 المتضير
 الم تق  

 معام 
 اصنحدار  

 معام  التحديد 
R2 

 ىشصاة  
 2 ا

 در ات 
 p-Value الحرية

ص يو ننننننند تنننننننأثير لو دصلنننننننة 
ىشصنننننننادية لإ منننننننالي ابعننننننناد 
المناعننننة التنظيميننننة المدركننننة 
والمتم لنننننننننة فننننننننني )النننننننننتعل  
التنظيمننيا الننرا رل التنظيميننةا 
الحمننننو النننننووظ التنظيمننننيا 
علننن  ى مننننالي ابعنننناد الصننننحة 
التنظيمينننة المدركنننة والمتم لنننة 
فنني )و/ننو  ا ثنندافا فعاليننة 
اصتصنننناصتا تننننوالط ال ننننللاةا 
اسننتض ل المننواردا التماسننا او 
اصنتمننننناةا النننننرو  المعنوينننننةا 
اصسنتق ليةا الإاندالا الت يناا 
شنننن  الم نننن  تا بالجامعننننات 
الخاصننة فنني مصننر وللننا عننند 

   0,05م تو  معنوية  

ى منننننننالي ابعننننننناد 
الصنحة التنظيمينة 
وثننننننني )و/نننننننو  
ا ثننندافا فعالينننة 
اصتصننننننننننننننننناصتا 
تننننوالط ال ننننللاةا 
اسننتض ل المننواردا 
التماسنننننننننننننننننا او 
اصنتمنننناةا الننننرو  
المعنويننننننننننننننننننننننةا 
صسنننننننننننننننننتق ليةا 
الإانندالا الت ينناا 

 ش  الم   تا

ى مننننالي ابعنننناد 
المناعننننننننننننننننننننة 
التنظيمية وثني 
)الننننننننننننننننننننننتعل  
التنظيمنننننننننننننيا 
النننننننننننننننننننننننرا رل 
التنظيمينننننننننننننةا 
الحمننننننننننننننننننو 
الننننننننننننننننننننننووظ 

 التنظيميا

0,721 

Cox and 

Snell 

0,46 

Nagelkerke 

0,54 

McFadden 

0,24 

17,595 1 0,00 

 0,05م تو  معنوية ا   ما ** دال ىشصادياً عند  
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فمننا عيمننة معامنن  اصنحنندار  –ا ال ننااق رفننو الفننرت العنندمي 10يتضننح مننا  نندول ر نن  )
ن نننتنتج اط الزينننادل فننني المناعنننة التنظيمينننة المدركنننة المتم لنننة فننني )النننتعل  التنظيمنننيا النننرا رل 
التنظيميةا الحمو النووظ التنظيميا بالجامعات الخاصة في مصر يزيد منا الفرصنة المتو عنة 
لتعزيننز الصننحة التنظيميننة المدركننة المتم لننة فنني )و/ننو  ا ثنندافا فعاليننة اصتصنناصتا تننوالط 
ال للاةا استض ل المواردا التماسا او اصنتماةا الرو  المعنويةا اصستق ليةا الإادالا الت يناا 
ش  الم   تا بالجامعات الخاصة في مصرع كما وي شا اط  نودل توفينق النمنول  الم نتخدم 

(2R  54ا الض.% 

 نتادج الثح :  -تاسعاً 

 اسفرت عمليتي التحلي  الوصفي وااتثارات الفروت ىل  التوص  للنتادج التالية:  
   وثي كما يلي:   الوصفي:النتادننج المتعلقة بالتحلي   -1
 : شي  تبيا ما يلي:  الديموغرافيةبالن ثة للعوام   -ا

الحدي ة    • الجامعة  ما  كان   الدراسة  عينة  مفردات  الض  اغلب  ان ثة  والت نولو يا  للعلوم 
 % ف ان  تخص  امعة مصر الدولية. 8,38اما ا   ن ثة وثي  %ع15,68

اينما الض  ن ثة الإنا     %ع58,92اغلب مفردات عينة الدراسة كان  ما الركور و ن ثة    •
41,08 .% 

و ن ثة    • التدريس  ثيئة  اعضاة  ما  كان   الدراسة  عينة  مفردات  اينما   %ع74,14اغلب 
 %.25,14الض  ن ثة اعضاة الهيئة المعاونة  

)ما    • ابرل  لديه   مما  الفئة  ما  كان   الدراسة  عينة  مفردات  ما    5اغلب  ا      10ىل  
ىل  ا   ما    10اينما كان  الفئة ا    مما لديه  ابرل )ما    %ع38,11سنواتا و ن ثة  

 %.12,97سنةا و ن ثة 15
الدراسة  د   -ب تبيا اط آراة مفردات عينة  التنظيميةا: شي   بالن ثة للمحور ا ول )المناعة 

ش ااي   بمتوسط  ك    ا ول  المحور  ابعاد  فقرات  عل   الموافقة  نحو  عام  ب     اتجه  
 . 0,421 ف متيارظ وانحرا  3,43

الدراسة  د    -  آراة مفردات عينة  اط  تبيا  التنظيميةا: شي   )الصحة  ال اني  للمحور  بالن ثة 
  3,40اتجه  ب    عام نحو الموافقة عل  فقرات ابعاد المحور ال اني ك   بمتوسط ش ااي  

 . 0,482وانحراف المتيارظ 
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النتادننج المتعلقة بااتثارات الفروت: ففي ظ  اثداف الثح  ت  ااتثار فروت الثح  وت     -2
 التوص  ىل  النتادج التالية: 

بالن ثة للنتادج المتعلقة اتحلي  الفرت ا ول: والرظ نص عل : ص يو د اتجا  عام لو دصلة    -ا
الرا رل   التنظيميا  )التعل   في  المتم لة  المدركة  التنظيمية  المناعة  ابعاد  شول  ىشصادية 
م تو    عند  وللا  مصر  في  الخاصة  بالجامعات  التنظيميا  النووظ  الحمو  التنظيميةا 

ع و ناةً عل  الهدف ا ول ما اثداف الثح  المتعلق ارلا والرظ ينص عل :    0,05معنوية  
بالجامعات   ال ادد  التنظيمية  المناعة  نظام  لم تو   الدراسة  عينة  ىدراي  در ة  عل   التعرف 
الخاصة في مصر ما ا ل عياا ابعادثا المتم لة في: )التعل  التنظيميا الرا رل التنظيميةا  
ت   فلقد  تح ينتع  بضرت  سلي   ب     م توا   معرفة  و التالي  التنظيميا  النووظ  الحمو 

القيمة الإ مالية   اط  وتبيا  الفرت  باتجا    0,00 د  اةت في مجملها    p-valueااتثار 
رفو   يت   و التالي  ع  مو ثة  ا ول  د  اةت  المحور  ابعاد  لإ مالي  الإ ارل  واط  ع  معنوظ 

 الفرت العدمي. 
لو    -ب عام  اتجا   يو د  ص  عل :  والرظ نص  ال اني:  الفرت  اتحلي   المتعلقة  للنتادج  بالن ثة 

فعالية   ا ثدافا  )و/و   في  المتم لة  المدركة  التنظيمية  الصحة  ابعاد  شول  ىشصادية  دصلة 
المعنويةا   الرو   اصنتماةا  او  التماسا  المواردا  استض ل  ال للاةا  توالط  اصتصاصتا 
اصستق ليةا الإادالا الت ياا ش  الم   تا بالجامعات الخاصة في مصر وللا عند م تو   

ع و ناةً عل  الهدف ال اني ما اثداف الثح  المتعلق ارلا والرظ ينص عل :    0,05معنوية  
التعرف عل  در ة ىدراي عينة الدراسة لم تو  الصحة التنظيمية ال ادد بالجامعات الخاصة  
المتم لة في: )و/و  ا ثدافا فعالية اصتصاصتا توالط   ابعادثا  في مصر ما ا ل عياا 
ال للاةا استض ل المواردا التماسا او اصنتماةا الرو  المعنويةا اصستق ليةا الإادالا الت ياا  
ش  الم   تا و التالي معرفة م تواثا ب    سلي  بضرت تح ينهاع فلقد ت  ااتثار الفرت  

باتجا  معنوظ واط الإ ارل    0,00 د  اةت في مجملها    p-valueوتبيا اط القيمة الإ مالية  
 لإ مالي ابعاد المحور ال اني  د  اةت مو ثة ع و التالي يت  رفو الفرت العدمي. 

بالن ثة للنتادج المتعلقة اتحلي  الفرت ال الن : والنرظ يننص علن : ص يو ند تنأثير لو دصلنة   - 
ىشصنادية لإ منالي ابعنناد المناعنة التنظيمينة المتم لننة فني )النتعل  التنظيمننيا النرا رل التنظيميننةا 
الحمو النووظ التنظيميا عل  ى مالي ابعاد الصحة التنظيمية المتم لة في )و/و  ا ثندافا 
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فعاليننة اصتصنناصتا تننوالط ال ننللاةا اسننتض ل المننواردا التماسننا او اصنتمنناةا الننرو  المعنويننةا 
اصستق ليةا الإادالا الت ياا ش  الم   تا بالجامعات الخاصة في مصنر وللنا عنند م نتو  

ع و ناةً عل  الهدف ال ال  ما اثداف الثح  المتعلنق انرلا والنرظ يننص علن :   0,05معنوية  
التوصنن  لمعرفننة ببيعننة الع  ننة اننيا ى مننالي ابعنناد المناعننة التنظيميننة وب مننالي ابعنناد الصننحة 

بالجامعات الخاصة في مصرع فلقد ت  ااتثنار الفنرت وتبنيا اط ثنناي   -ىط و دت  –التنظيمية  
ع  ة لو دصلة ىشصادية لإ مالي ابعاد المناعة التنظيمية عل  ى مالي ابعاد الصحة التنظيمية 

 بالجامعات الخاصة في مصر ع و التالي يت  رفو الفرت العدمي.

 توصيات الثح :  -عا راً 

الجامعات    -1 داا   التنظيمية  الصحة  م تو   لزيادل  التنظيمية  المناعة  بأبعاد  اصثتمام  ليادل 
 الخاصة في مصرع ما ا ل: 

 ادال التنفير  مدل بالتنفير  القاد  للتنفير  المقترشة النقاط
 القياا  

تقننندي  مزيننند منننا الننندع  لتحقينننق الننننتعل   -ا
التنظيمننننننني منننننننا اننننننن ل بحننننننن  ودراسنننننننة 
الجامعنننننننننننننات المنننننننننننننناظرل او الم نننننننننننننااهة 

 واصستفادل ما تجار ها النا حة.

مجلس الجامعة منع نادنب ردنيس 
الجامعننننننة للدراسننننننات والثحننننننو  
ومركز تنمية  درات اعضاة ثيئة 

 التدريس والقيادات

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

ىن ننننننننناة مركننننننننننز او  نننننننننث ة للننننننننننتعل   -ب
التنظيمننننننني وتحننننننندي ها باسنننننننتمرار اهننننننندف 

 تعزيز ايئة التعل  التنظيمي بالجامعات.  

مجلس الجامعة منع نادنب ردنيس 
 الجامعة للدراسات والثحو 

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

ىن نننننناة التحالفننننننات اصسننننننتراتيجية مننننننع  - 
المتس ننننننننات الجامتيننننننننة ا اننننننننر  اهنننننننندف 

 تثادل الخبرات والمعرفة. 

مجلس الجامعة منع نادنب ردنيس 
 الجامعة للدراسات والثحو 

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

تقننندي  مزيننند منننا انننرامج التننندريب ل افنننة  -د
العنننننامليا وتزويننننندثا ب ننننن  منننننا ثنننننو  ديننننند 

 وموا ب للتلاور.  

مجلنننس الجامعنننة ومركنننز تنمينننة 
 ننندرات اعضننناة ثيئنننة التننندريس 

 والقيادات

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

دعمممم وتشمممجير المعرفمممة ممممن  ممملال  -ه

 توفير وسائل إلكترونية حديثة.   

مجلس الجامعة مر نائممر رئمميس 
الجامعة للدراسات والبحوث مممر 
مركمممز نامممم المعلوممممات ودعمممم 

 القرار  

بصفة 
 مستمرة

تقارير 
 الأداء 
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 ادال التنفير  مدل بالتنفير  القاد  للتنفير  المقترشة النقاط
 القياا  

تحممديث أنامممة المعلومممات بشممكل مسممتمر  -و
 مما يسهل من الاستفادة منها دون عقبات.   

مجلس الجامعة مر نائممر رئمميس 
الجامعة للدراسات والبحوث مممر 
مركمممز نامممم المعلوممممات ودعمممم 

 القرار  

بصفة 
 مستمرة

تقارير 
 الأداء 

مزيمممد ممممن الابتممممام بمشممماركة جميمممر  -ز
العاملين في صممنر القممرارات والتممدرير علمم  

 تنفيذبا بشكل سليم.   

مجلممس الجامعممة ومركممز تنميممة 
قممدرات أعءمماء بيئممة التممدريس 
والقيممممممادات ومركممممممز ناممممممم 

 المعلومات ودعم القرار  

بصفة 
 مستمرة

تقارير 
 الأداء 

تحممديث أنامممة مممنا المكافممات والحمموافز  -ح
بشكل مستمر بما يتناسر مر الجهد المبممذول 

 والمؤسسات الأ رى المناارة.    
مجلمممممس الجامعمممممة ومجمممممالس 

 الأقسام وأمين عام الجامعة
بصفة 
 مستمرة

تقارير 
 الأداء 

إعطاء مزيد من التشجير لكافممة العمماملين   -ط
 للتطوير والترقي وتحقيق طموحاتهم.    

ومركممز تنميممة مجلممس الجامعممة 
قممدرات أعءمماء بيئممة التممدريس 

 والقيادات
بصفة 
 مستمرة

تقارير 
 الأداء 

التأكيممد علمم  وجممود ناممام لتقيمميم الأداء  -ي
 يتسم بالشفافية والعدالة.    

مجلمممممس الجامعمممممة ومجمممممالس 
 الكليات وأمين عام الجامعة  

بصفة 
 مستمرة

تقارير 
 الأداء 

العمل عل  تحسين قممدرات أعءمماء بيئممة   -ك
التدريس وأعءمماء الهيئممة المعاونممة فممي حممل 
المشممممكلات والتفكيممممر ال مممملا  والإبممممدا  

 والابتكار.     

مركز تنمية قدرات أعءاء بيئة 
 التدريس والقيادات

بصفة 
 مستمرة

تقارير 
 الأداء 

 ليادل م تو  الصحة التنظيمية بالجامعات الخاصة في مصر ما ا ل:  -2

  مدل بالتنفير  القاد  للتنفير  المقترشة النقاط
 التنفير  

 ادال
 القياا  

التأ ينننند علنننن  و/ننننع ا ثننننداف بلاريقننننة  -ا
 مو/وعية ووا/حة  االة للتنفير الفعلي. 

مجلس الجامعة ومجالس ال ليات 
 واميا عام الجامعة  

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

ىدرا  ارامج الصحة التنظيمية ما /ما  -ب
البننرامج المعتمنندل للقيننادات الإداريننة واعضنناة 
ثيئة التدريس واعضاة الهيئة المعاونة داا  

 مرا ز التدريب بالجامعات.

نادنننب ردنننيس الجامعنننة للدراسنننات 
والثحننننو  ومركننننز تنميننننة  نننندرات 
 اعضاة ثيئة التدريس والقيادات

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

تح ننننننيا انظمننننننة اصتصنننننناصت المتثعننننننة  - 
بالجامعنننننننات ب ننننننن   مفتنننننننو  وفننننننني كافنننننننة 

 اصتجاثات.  

مجلس الجامعة ومجالس ال ليات 
وامنننننيا عنننننام الجامعنننننة ومركنننننز 

 اصتصاصت ودع  القرار  

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

توليع ال للاة ب    عادل مع و ود  ندر   -د
 مناسب ما التفويو.  

مجلس الجامعة ومجالس ال ليات 
 واميا عام الجامعة

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

تح يا  ودل الع  ات ايا الإدارل العلينا   -ه
والإداريننيا واعضنناة ثيئننة التنندريس واعضنناة 

مجلس الجامعة ومجالس ال ليات 
 واميا عام الجامعة

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 
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  مدل بالتنفير  القاد  للتنفير  المقترشة النقاط
 التنفير  

 ادال
 القياا  

 الهيئة المعاونة.  

اصسنننتفادل منننا كافنننة اصم اننننات المتاشنننة  -و
ب ننننن   افضننننن  بمنننننا يحقنننننق رؤينننننة ورسنننننالة 

 الجامعة.  

مجلس الجامعة ومجالس ال ليات 
 واميا عام الجامعة

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

ال نننننعي لزينننننادل در نننننة اصنتمننننناة لننننند   -ل
الإداريننيا واعضنناة ثيئننة التنندريس واعضنناة 

 الهيئة المعاونة.  

مجلس الجامعة ومجالس ال ليات 
 واميا عام الجامعة

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

المعنوينننننة للعنننننامليا فننننني رفنننننع النننننرو   - 
الجامعنننات سنننواة منننا الإدارينننيا او اعضننناة 

 ثيئة التدريس او اعضاة الهيئة المعاونة.

مجلس الجامعة ومجالس ال ليات 
 واميا عام الجامعة

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

ش  الم   ت التي توا نت اعضناة ثيئنة   -ط
التننندريس والهيئنننة المعاوننننة بلاريقنننة سنننريعة 

 ومبت رل.

مجلس الجامعة ومجالس ال ليات 
 واميا عام الجامعة

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

اصثتمننام او ننود نظننام للتضريننة الع  ننية  -ظ
او المرتننندل لمننننع عننندم ت نننرار الم ننن  ت او 
الم شظات التي ما المم نا اط تحند  اثنناة 

 العم . 

مجلس الجامعة ومجالس ال ليات 
وامنننننيا عنننننام الجامعنننننة ومركنننننز 

 اصتصاصت ودع  القرار  

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 

رفننع در ننة اصسننتق لية داانن  الجامعننات  -ي
الخاصننة و مننا ص يتعننارت مننع  ننانوط تنظنني  
 الجامعات و رارات مجلس الجامعات الخاصة. 

مجلننننس الجامعننننة مننننع مجننننالس 
 ا   ام وامانة الجامعة

بصفة 
 م تمرل 

تقارير  
 ا داة 
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    :  المرا ع  -شادظ ع ر

 مرا ع العر ية:ال -1

ا. اثر المناعة التنظيمية في ىدارل ا لمات ب نث ة ا  صن  2020)  ش ام اشمدااو شجا ع  
-171ص ع امعنة ا  صن  بضنزل عكلينة الإدارل والتموين   عرسالة ما  نتيرع  الإع مية

174. 

مجلنة  عا. آليات تفعين  الصنحة التنظيمينة بالمتس نات ا  اديمينة2022)  اشمدع ع   مال
 اع27) منج ع امعنة الفينوم  ع لية الخدمة اص تماعية للدراسنات والثحنو  اص تماعينة

 .112-77ع صىاري  اع2ل )

ا. دور الركاة اصستراتيجي كمتضير وسيط في الع  ة 2020)  اسماعي ع عمار فتحي موس 
دراسنننة تلابيقينننة علننن  اعضننناة ثيئنننة  :انننيا المناعنننة التنظيمينننة والتمينننز المتس ننني

 ع امعنة المنوفينة عالمجلة العلمية للثحو  التجارينة عالتدريس بجامعة مدينة ال ادات
 .221-151ص يناير اع1) اع ل36) مج

ا. المناعنة النف نية كمتضينر وسنيط فني الع  نة انيا 2022عمار فتحي موسن  )اسماعي ع  
الصننحة التنظيميننة واصشتننرال الننوظيفي  عضنناة ثيئننة التنندريس بالجامعننات المصننرية 

 منج ع امعنة المنوفينة عالمجلنة العلمينة للثحنو  التجارينة  عدراسنة تلابيقينة  :الح ومية
 .292-221ع صيناير اع1ل ) اع44)

ا. الن ننرل ال نننوية 2022ا2021الجهننال المركننزظ للتعبئننة العامننة والإشصنناة فنني مصننر) 
ع 2022اصدار نوفمبرع  اعضاة ثيئة التدريس بالجامعات الخاصة:  لللا ب المقيدوط 

 .118ص

ا. وا ع الصحة التنظيمينة وصنعو اتها فني 2020)  ادر اا غالظ اا اليا الحر يالحر يع  
متيننة المصننرية الجع مجلننة القننراةل والمعرفننة عالمنندارا ال انويننة للبنننيا بمدينننة شادنن 

 .381-339صع سبتمبر ع227اع 1  ) اع20ع مج )للقراةل والمعرفة
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ا. م ننتو  الصننحة التنظيميننة فنني المنندارا ال انويننة 2019) الحمينندع نننور  سننليماط ش ننا
مننج ع  امعنة اسننيوطع مجلنة كليننة التر يننة عالمعلمننياقنة القصنني  مننا و هنة نظننر بمنلا

 .593-565ع صنوفمبراع 2ا ع   )11ل )اع 34)

ا. المناعنة التنظيمينة 2023)الث ندليع صنثحي عنادل الين   &  ال ماطع ثنادر اشمند سنعدوط 
مجلنننة  عدراسنننة تحليلينننة فننني دادنننرل صنننحة نيننننوظ  :منننداً  لتعزينننز اصلتنننزام التنظيمننني

-299صاع 3اع ل )4)منجع  امعة الفلو نةع ديات ا عمال للثحو  التلابيقيةا تصا
315. 

ا. م ننتو  الصننحة التنظيميننة فنني المرا ننز التعليميننة التابعننة لإدارل 2011) ال منناليع عبننده
 ال ننرا  المنيننر فنني دولننة ال وينن  وع  تننت ادر ننة ممارسننة رؤسنناة المرا ننز للمهننارات

 امعننة ع كليننة العلننوم التر ويننةع رسننالة ما  ننتير عالإداريننة مننا و هننة نظننر المعلمننيا
 .24ص عا وسط                     ال رل 

ا. النندور الوسننيط ل ات ننار التنظيمنني فنني الع  ننة اننيا 2021النقيننرلع اشمنند محمننود محمنند )
دراسة تلابيقية عل  ال ركات الصنناعية بمديننة  :المناعة التنظيمية وا داة التنظيمي

 امعنة  عكلينة التجنارل عالمجلة العلمية للدراسنات والثحنو  المالينة والتجارينة  عال ادات
 .275-231صع يوليو اع3اع   )2اع ل )2ع مج )دمياط

ا. انع نناا الصننحة التنظيميننة علنن  ا داة اصسننتراتيجي 2018)الياسننرظع شبيننب مننرو  ناصننر
دع  امعننة بضننداع كليننة الإدارل واص تصنناد عرسننالة ما  ننتيرع اتوسننيط فاعليننة فننرل العمنن 

 .44ص

تأثير ممارسات الت ويق الداالي عل  المناعنة   ا2021)  آاروط ش اع عبد العزيز عل &  
المجلنننة  عدراسنننة تلابيقينننة علننن  العنننامليا فننني  امعنننة متتنننت فننني ا ردط :التنظيمينننة

-1ع صيننناير اع1اع ل )45)مننج ع امعننة المنصننورل عالمصننرية للدراسننات التجاريننة
22. 

 عا. اثننر الصننحة التنظيميننة علنن  مننداا  الفاعليننة التنظيميننة2020الننفع ش ننيا عبننده )
 .120-1ص عا ردطع  امعة ال رل ا وسط عرسالة ما  تير
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الصننحة التنظيميننة ال نناددل فنني الجامعننات ا ردنيننة . ا2019) دراو ننتع نجننو  عبنند الحمينند
مجلنة دراسنات للعلنوم   عوع  تها بالتم يا الوظيفي ما و هة نظر القنادل ا  ناديمييا

 .520-500صاع 2اع ل )46) مجع التر وية

ا. القيننادل المت ننامية كمنندا  2023) & مختننارع رينن  اشمنند رشنني ع ناثنند ىسننماعي  محمنند
المجلننة العلميننة لعلننوم وفنننوط ع لتعزيننز المناعننة التنظيميننة بمديريننة ال ننثاب والريا/ننة

رع فبرايناع 2اع ل )73) امعنة شلنواطع مجلند  عكلية التر ية الريا/نية للبنناتع  الريا/ة
 .180-133ص

التر ينة.  مجلنة كلينة عالتنظيمية للمتس نةا. فرل العم  و ناة الصحة 2017)  ثا ع مري 
 .157-137صاع 1ع   )يناير اع109ع ل ) امعة انها

ا. دور الرا رل التنظيمينة فني 2022) اعبد الرشم يد & محمدع شمزل اشمد بتع ش نيا ال
دراسننة ميدانيننة. المجلننة العلميننة للدراسننات والثحننو  الماليننة  عاننناة المنظمننات الركيننة

-1صع دي نمبراع 2اع ل )14)  مج  ع امعة مدينة ال اداتع  كلية التجارل  عوالإدارية
35  . 

ا. نظ  المناعنة التنظيمينة واثرثنا فني اسنتراتيجيات ىدارل          2017ع ماط ريات )عبد المجيدع  
دراسنة ميدانينة علن   :ااتثار الدور الوسنيط لننظ  المعلومنات اصسنتراتيجية  –ا لمات  

مجلننة كليننة اشمنند اننا محمنند الع نن رية للعلننوم ع  ننركات الصننناعات الضراديننة ا ردنيننة
 .135-94صع سبتمبراع 1ع ل )ا3)مج  والقانونيةعالإدارية 

التنظيميننة فنني ا. تننأثير الصننحة 2016)  عبنند ال ننري& مهنندظع آمنننة  ع بننارل بعمننتعلايننة
بحنن   :اصلتننزام التنظيمنني لنند  اعضنناة الهيئننة التدري ننية فنني كليننة المننأموط الجامعننة

 .326صاع 94اع ل )22ع مج )مجلة العلوم اص تصادية والإداريةع استلا عي

عضناة ا. الصحة التنظيمية كمدا  لتح يا ا داة الوظيفي  2020)ص ياع كريمة محمد  
               ا تنو رع  ا1)  اع 124ع ل )مجلنة كلينة التر ينة ابنهناع ثيئة التندريس بجامعنة بنلانا

 .291-279ص 
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ا. اصسنننتضرال النننوظيفي مننندا  لتحقينننق المناعنننة 2022محمننندع اات نننام محمننند عبننند الننن  )
ع مجلننة كليننة التر يننةع دراسننة ميدانيننة بمنندارا التعلنني  العننام بمحافظننة  نننا :التنظيميننة

 .  419-336صاع 1) ع عدد ا تو راع 19) مج سوياع  امعة اني 

ا. اثنر الصنحة التنظيمينة علن  الصنم  2021محمدع سها اهج  & الرميدظع ب ام سمير)
 امعننة ع مجلننة كليننة ال ننياشة والفنننادل عالتنظيمنني داانن  متس ننات التعلنني  ال ننياشي

 .24-1صع دي مبراع 1ا2اع ل )5ع مج )ال ادات مدينة
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